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RESUMO

O Observatério de Inovacao Social do Turismo f@dw em razdo da necessidade de
realizarem-se estudos e pesquisas relacionado® dansmo e seu impacto social. A
Escola Brasileira de Administracdo Publica e de iesgs, da Fundacdo Getulio
Vargas, em parceria com o Ministério do Turismoom @ Childhood Brasil, iniciou,

em 2007, estudos sobre o tema — exploracdo sexualidncas e adolescentes. O
presente trabalho tem o objetivo de analisar, paiprdos resultados do Observatorio,
de que maneira o Observatério de Inovacado Socialfuwlismo contribuiu para a
prevencao e o enfrentamento da exploracdo sexualateas e adolescentes associada

ao turismo.

Palavras-chave: exploracdo sexual infanto-juvenitismo, observatorio, politicas

publicas
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ABSTRACT

The “Observatorio de Inovacdo Social do Turismo’sveaeated due to the need of
studies and researches related to tourism anddtalsmpacts. The Escola Brasileira de
Administracédo Publica e de Empresas, of FundacdoliG&/argas, in partnership with

the Ministry of Tourism and the Childhood Brazitaded in 2007, studies about the
sexual exploration of children and adolescents. pitesent work has the objective to
analyze, based on the results of the “Observattgitnovacdo Social do Turismo”, its
contributions to the prevention and repression exfual exploration of children and

adolescents associated to the tourism.

Key words: sexual exploration of children and adoémnts, tourism, observatory, public

policy.
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1. INTRODUCAO

O papel das criangas e dos adolescentes na soeiptatificou-se muito ao longo dos
séculos, principalmente apos a ldade Média, ja apgeaquele momento, a infancia nao

era sequer considerada como um estagio distintaddaadulta.

No Brasil, os Cédigos de Menores de 1927 e 197&ifleavam a populacado infanto-
juvenil como grupos de abandonados, vadios, meadigdibertinos. A represséao tinha
um enfoque higienista, e as criancas e 0s adolescemnam responsabilizados pela

situacao de abandono ou delinqiiéncia.

A luta dos movimentos sociais na década de 1980¢ipalmente pelos direitos das
mulheres, levou a reboque a discussao sobre omsdidas criangas e dos adolescentes,
em um momento social e politicamente favoravel abate sobre as questdes dos
direitos das minorias. A Constituicdo Federal d@8listituiu, como dever da familia,
da sociedade e do Estado assegurar a crianca dokseente os seus direitos, 0 que

representou um avanco na legislacao da infanceagldlescéncia.

A Convengéo Internacional dos Direitos da Criampa,1990, estabeleceu para 0s
Estados Partes que aderiram a este documento gismdeomprometer-se em tomar
todas as medidas apropriadas para assegurar ggwada crianca contra quaisquer
formas de violéncia fisica ou mental — abuso otatnento negligente, maus-tratos ou
exploragdo, inclusive abuso sexual. Naquele mesnm B0 Brasil, o Estatuto da

Crianca e do Adolescente (ECA) consolidou a congpelos direitos das criangas e

dos adolescentes.



Nesse contexto, o debate sobre a exploracdo sefasaio-juvenil ganhou corpo com a
realizacdo de uma Comissao Parlamentar de Inqué&Rb) sobre a violéncia sexual
contra criangas e adolescentes, em 1993, e comliaagio do | Congresso Mundial

contra a Exploracdo Sexual Comercial de Criangsdodescentes, em 1996.

Dez anos depois, o0 presidente da republica, enprs@eiro més de mandato, confiou
ao Ministério da Justica a coordenacdo de uma eglépministérios com o objetivo de
implementar ac6es de combate a exploracdo sexuatridacas e adolescentes.
Posteriormente, foi criada a Comissdo Intersetgraah Enfrentamento a Violéncia
Sexual contra a Criangca e o Adolescente, com admide propor a formulacdo de
politicas publicas integradas para a erradicacaabdiso e do comércio de exploragédo

sexual de criancas e adolescentes.

Foi entdo que, durante esse processo, 0 Ministieridurismo (MTur) engajou-se na
luta para a erradicacdo da exploracdo sexual woHamenil, ao pensar, com
representantes de organizacdes do setor, orgaagagd-governamentais nacionais e
internacionais e representantes do governo, ssasngsabilidades e possibilidades de
atuacdo. Assim, criou-se o Programa Turismo Susteht& Infancia (TSI) para
materializar o conjunto de ac¢bes, com enfoque rserd®lvimento sustentavel do

turismo, que seriam realizadas pelo Ministério dasimo e seus parceiros.

Dessa forma, o MTur, por meio do TSI, estabelen@iaimente cinco objetivos que se
desdobravam em dez acdes e vinte metas: o primeies foi o de identificar causas e
fatores de vulnerabilidade e modalidades de vitdérsexual contra criancas e
adolescentes, por meio de pesquisas quantitativggaktativas sobre a exploracéo

sexual comercial.



Com base na necessidade de realizacao de pesspisaso tema, o MTur convidou 0
Nucleo de Turismo, da Escola Brasileira de Admiaggo Publica e de Empresas, da
Fundacdo Getulio Vargas (EBAPE/FGV), €hildhood Brasil, para elaborarem um
projeto que contemplasse o desenvolvimento e acimgaitacdo de um observatorio,
responsavel pela producdo de conhecimentos retssgnanto as questdes relacionadas
com o turismo e seu impacto social. Por tratareseestudos que demandariam uma
visdo com enfoque social, o Programa de EstudosGestdo Social (PEGS), da

EBAPE/FGV, integrou-se ao projeto.

Denominado Observatério de Inovacdo Social do Mmojsestudo de caso deste
trabalho, o projeto concebido pela EBAPE/FGV, emjuwato com o Ministério do
Turismo e aChildhoodBrasil, desenvolveu, no periodo de abril de 20aBrd de 2008,

pesquisas sobre a exploracédo sexual de crianghdeseentes associada ao turismo.

Assim, diante do exposto, o presente trabalho ¢eweo objetivo responder a seguinte
pergunta:de que maneira o Observatorio de Inovagcdo Social ddurismo vem
contribuindo para a prevencédo e o enfrentamento daxploracdo sexual de criancas

e adolescentes associada ao turismo?

A fim de responder a essa pergunta, foi realizada revisdo bibliografica acerca dos
temas da exploracdo sexual de criancas e adolescentle observatérios. Convém
ressaltar, que, nesse momento, a pesquisadoraasltam a escassez de literatura

sobre os temas que podem ser considerados aindateagcentes no meio académico.

No entanto, com relacédo a questdo da exploracamlksdg criancas e adolescentes, ha
dificuldade de entendimento de determinados cargseifue gera confusdes em funcgéao

dos estigmas que cercam a questdo, e também ds jestabelecidos erroneamente



pelo senso comum; assim, a consulta a literaturdefierminante para construir a base

conceitual deste trabalho.

Com relacéo aos conceitos de observatorios, al&nedtos académicos, o estudo dos
observatorios existentes no Brasil e no exteriad@j na definicdo das estruturas e

funcdes de um observatorio.

Com isso, talvez seja possivel observar que umaetiagncias deste trabalho reside,
justamente, em falar de dois assuntos com pou&sergfial teérico. O conceito de
observatorio foi, durante as andlises, comparadyeadoi desenvolvido na pratica pelo
Observatério de Inovacdo Social do Turismo. A dboicdo do Observatério para a
erradicacao da exploracao sexual infanto-juvenituresmo, por sua vez, foi pensada
com base no referencial tedrico e a luz das dietrpoliticas e das ac6es de prevencédo

e enfrentamento descritas em uma das secdes desle.e

Y

Outro aspecto ligado a relevancia deste traballestédar a exploracdo sexual de
criancas e adolescentes com foco no setor de mriBor isso, a exploragédo sexual aqui
ndo € examinada por um olhar ingénuo que consalsta existéncia tdo-somente em
funcdo da pobreza que atinge criancas e adolesc@st&m como o turismo néo é visto
simplesmente como uma atividade que impulsiongpmcao sexual. A visdo precisa,
pois, ser ampliada e deve ser entendido que existiemesses mercadoldgicos que se
aproveitam da vulnerabilidade de criancas e adetgéss e que a insercao do turismo na
exploracdo sexual ocorre porque ha uma rede deregglo que envolve também outros
segmentos econémicos. Dessa forma, procurou-seareaima abordagem que ainda é

pouco encontrada na literatura especifica sobegt@sta.



2. A EXPLORACAO SEXUAL DE CRIANCAS E

ADOLESCENTES E OS OBSERVATORIOS

2.1 Exploracao sexual de criangas e adolescentes

A exploracdo sexual de criancas e adolesckatama das formas de violéncia que fere
os direitos a integridade fisica e psicoldgicarespeito, a dignidade, ao processo de
desenvolvimento fisico, psicolégico, moral e sexul pessoa (FALEIROS e

FALEIROS, 2007).

Por violéncia deve entender-se qualquer tipo e deadano a integridade

do outro. S&o violentas todas as situacdes, acOrdutas e atitudes em
gue predominam as relacdes dos mais fortes sobmads fracos, dos
mais poderosos sobre os mais desprotegidos, deosiddbre criangas
(MEC, 2007, p. 152).

E importante compreender que a violéncia sexuabéamé fisica e psicologica, pois
esses conceitos estao totalmente interligados es@di@xcludentes. A figura a seguir

mostra as categorias de violéncia e seus desdohi@sne

Figura 1. Categorias de violéncia

Fisica
— Intra-familiar
Psicolégica Abuso sexual
— Extra-familiar
Sexual o
— Prostituicdo
» — Pornografia
Exploracéo sexual _|
. comercial Afi
Outros tipos | Traﬂcg de pessoas
LA para fins sexuais
de violéncia
L Exploragéo sexual

no turismo

Fonte: elaborada pela autdra.

! O Estatuto da Crianca e do Adolescente, em sewndedrtigo, considera crianca a pessoa de até 12
anos de idade incompletos e, adolescente, aquieéalehe 18 anos de idade incompletos.

2 Figura elaborada pela autora com base nos cosasfinidos em Faleiros e Campos (2000) e Faleiros
e Faleiros (2007).



O conceito de exploracdo sexualinda ndo esta claro, de maneira geral, para a
sociedade. Por isso esta presente, equivocadanantgesquisas, estudos e outros
textos sobre o assunto. Pedofilia, abuso e exg@oraexual, apesar de suas diferencas,
sdo categorias entendidas, algumas vezes, comamgasal Desse modo, faz-se

necessaria a distingéo entre estes termos.

Pedofilia, segundo Silyat al.(2005), é a preferéncia por praticas sexuais ag@angas.

De acordo com Faleiros e Campos (2000), “a pedoginbora alimentada muitas vezes
por material pornogréafico, ndo se constitui em epggdo sexual comercial, mas em
relacionamento interpessoal sexual, ndo submetimntato sexual e/ou de trabalho”

(FALEIROS e CAMPOS, 2000, p. 64).

Conforme oGlossario de exploracdo sexual comercial de criangaadolescentes

pedofilia,

[...] significa gostar de criancas, ter atracdo pa@ancas. A utilizacao
popular do termo “pedofilia” classifica todas asgmas que se envolvem
em atividades sexuais com meninas e meninos conddfilps. A
pedofilia, preferéncia sexual por pré-puberes, ddom delito em si
mesma. E o ato de manter atividades sexuais cormeneni menino que
constitui crime. Posto de maneira simples, ped@iloma pessoa com
amor sexual por meninas e meninos. Mas a pessoabgsa sexualmente
de um menino ou menina ndo é necessariamente lpeddfn peddfilo
pode, ndo necessariamente, realizar suas fantasiaelvendo-se em
atividades sexuais com menino ou menina (MEC, 200¥47).

Abuso sexual, por sua vez, € conceituado como “@leimento de criancas e
adolescentes — logo, em processo de desenvolvimenen atividades sexuais que

ndo compreendem em sua totalidade, para as quaestéd aptos a concordarem e que

% O termo prostituicdo infanto-juvenil ndo ser& wsadste trabalho, por entender-se que a crianga ou
adolescente, ainda em processo de formac¢éo, naorfazscolha consciente da prostituicdo como uma
forma de “ganhar a vida”. Como sao vitimas de exggio, em vez de “prostituicdo infanto-juvenil’t&se
usado o termo “exploracdo sexual de criancas escihtes”. Pelas divergéncias conceituais encastrad
em estudos, vale ressaltar ainda que o termo “eag#io sexual”, neste trabalho, diz respeito a
exploragdo sexual comercial.



violam as regras sociais e familiares de nossarrelil{fFLORES, 1998, p. 26). Outro

conceito estabelece abuso sexual como:

Contatos ou interagbes sexuais entre menino oun&@emipessoa com
mais idade, com mais experiéncia — adulto ou atéacerianca mais
velha [...]. A crianca é utilizada como objeto dazer para outra pessoa
satisfazer suas necessidades sexuais. Esses cantatsracdes podem
ocorrer mediante forca, promessas, coa¢do, ameagasjpulacéo
emocional, enganos ou pressdo (MEC, 2007, p. 136).

No estudo de Faleiros e Campos (2000), sdo pesigsiseonceitos de autores e
instituicbes sobre exploracdo sexual de criancae @dolescentes. Algumas dessas

conceituacdes, apresentadas na referida pesquésmteam-se a seguir:

Exploracdo sexual de criancas e adolescentes: ijpalalé¢ atividade em
gue uma pessoa usa O corpo de uma crianga ou eeltiespara ter
proveito de carater sexual com base numa relacgmder (BICE apud
FALEIROS e CAMPOS, 2000, p. 46).

Exploracdo sexual para fins comerciais trata-se mha pratica que
envolve troca de dinheiro com/ou favores entre uswatio, um

intermediério/aliciador/agente e outros que obtéand com a compra e
venda do uso do corpo das criancas e dos adolesc@mmo se fosse
uma mercadoria (UNICEF apud FALEIROS e CAMPOS, 2(04d,7).

Outra referéncia, baseada em Vivarta (2003), careeixploragdo sexual:

Ato ou jogo sexual em que a pessoa, em situac@enavel, é explorada
para obter lucro ou vantagem por meio da relac&oaseprostituicao,
inducdo a participagdo em shows eroéticos, fotogsafie filmes
pornogréaficos (BARBOSA e REZENDE, 2007).

Leal (1999), por sua vez, apresenta um conceite araplo:

A exploragdo sexual se define como uma violénciatraocriancas e
adolescentes, que se contextualiza em funcdo darauldo uso do

corpo), do padrdo ético e legal, do trabalho e dercauo.

Operacionalmente, a exploragdo sexual se tradun@fiplas e variadas
situacdes que permitem visualizar as relacBes riglasicadas e as
dimensbes que as contextualizam. A exploracdo baleiariancas e
adolescentes é uma relacéo de poder e de sexuwglidaccantilizada, que
visa a obtencdo de proveitos por adultos, que cadaaos

biopsicossociais aos explorados que s&do pessoasprenesso de

desenvolvimento. Implica o envolvimento de criangaadolescentes em
praticas sexuais, através do comércio de seus 0rpor meios

coercitivos ou persuasivos, 0 que configura umastreessdo legal e a
violacdo de direitos e liberdades individuais dpytacdo infanto-juvenil

(LEAL, 1999, p. 10-11).



No estudo realizado por Leal (1999), sobre a egghbw sexual de criancas e

adolescentes na América Latina e no Caribe, forafimidas e caracterizadas quatro

formas de exploracdo sexual:

Prostibulos a exploracdo acontece em prostibulos fechaddadamente nas

estradas (em postos de gasolina), portos maritimasnde ha atividades
extrativistas, como os garimpos. Nesses casossaqeese de formas béarbaras,
como cércere privado, venda, trafico de pessoiedede virgens, mutilacdes e

desaparecimento.

Pessoas em situacdo de:raduacdo observada em grandes centros urbanos e

em cidades de médio porte. Criangas e os adolesceqnie geralmente foram
submetidos a extrema miséria, negligéncia e vitdéfisica ou sexual no
ambiente familiar, passam a sobreviver nas ruasdeso corpo para obter afeto

e sustento.

Turismo sexual e pornografiacontece geralmente em regides litoraneas, onde
o turismo é intenso, como a regido Nordeste, aiiinctrafico de seres humanos
para paises estrangeiros. A atividade é organigadama rede de aliciamento
que compreende agéncias de turismo nacionais angetras, hotéis, comércio

de pornografia, taxistas, entre outros.

Turismo portudrio e de fronteiracontece em regiées banhadas por rios, como a

regido Norte, zonas portuarias e fronteiras nagoaanternacionais da regiao
Centro-Oeste. Apesar de essa agao voltar-se pamdeatturistas estrangeiros,
seus principais usuérios fazem parte da populag@d bu, nos casos da zona

portuaria, da tripulagdo de navios cargueiros.



A figura a seguir mostra as diferentes formas daoeacdo sexual identificadas no

territorio brasileiro por meio da pesquisa real&pdr Leal (1999):

Figura 2. Mapa da exploragdo sexual no Brasil

Norte

Exploragao sexual
(garimpos, prostibulos,
portuéria, carcere
privado — fazendas e
garimpos); prostituicdo
em estradas e nas ruas,
leildes de virgens

Nordeste

- Turismo sexual
Exploragdo sexual
comercial em prostibulos
Pornoturismo
Prostituicdo de meninas e
meninos de rua
Prostituicdo nas estradas

Centro -Oeste
- Exploragéo sexual comercial em
prostibulos
Exploragdo sexual comercial nas
fronteiras/ redes de narcotrafico
(Bolivia, Brasilia, Cuiaba e municipios
do Mato Grosso)
Prostituicdo de meninas e meninos de
rua
Rede de prostituigao (hotéis, etc.)
Prostituicdo através de anuncios de
jornais
Turismo sexual, ecoldgico e nautico
Prostituicdo nas estradas

Sudeste
- Pornoturismo
Exploracdo sexual comercial
em prostibulos/ carcere
privado
Exploracdo sexual comercial
de meninos e meninas de rua
Prostituicdo nas estradas

Exploragao sexual comercial de meninos e
meninas de rua/ redes de narcotrafico
Denuncia de trafico de criangas
Prostituicdo nas estradas

Fonte: LEAL, 1999, p. 20.

Quanto as razdes para a exploracdo sexual infamémij, entende-se que a existéncia
desse tipo de crime nao pode ser atribuida a urooUfdtor. Ainda assim, os
especialistas concordam que a pobreza e a exdosé sejam as suas maiores causas.
A pobreza torna as criancas e os adolescentes vubisraveis a exploracdo, e a
exclusdo social diminui as chances de acesso Eeseo mercado de trabalho, levando

meninas, meninos e jovens a buscarem alternatevasid.

Os fatores histérico-culturais também sédo detemmésa a desigualdade entre ricos e
pobres, entre homens e mulheres, entre adultaargas, entre brancos e negros. Tais
fatores ajudam a entender porque a maioria dos aese@xploracdo sexual no Brasil

ocorre com adolescentes negras, de baixa escalarigovenientes de familias de
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baixa renda e que moram em periferias ou municig®spouco desenvolvimento
socioeconémico (UNICEF, 2006). Embora as meningans@as maiores vitimas, é
importante observar que o numero de casos de exglorsexual de meninos tem

aumentado (LEAL, 1999).

E consenso também entre estudiosos da questdo mpmecas e adolescentes,
impulsionados pela cultura de consumo como formandlkisdo social, se tornam
suscetiveis as propostas de aliciadores e expl@addale destacar que a exploracdo
sexual no turismo, segundo Faleiros e Faleiros 7R0€® a modalidade de comércio
sexual que mais atende, de maneira imediata, aarl® consumistas das pessoas, ao
permitir o seu acesso a hotéis, bares, restaurdnttates etc. Dessa forma, a exploracao

sexual atinge todas as classes sociais.

Apesar de alguns aspectos da exploracdo sexuahtorfasenil ja terem sido
identificados por pesquisas, ainda ha obstaculoshtencdo de dados, relacionados
com a clandestinidade e a ilegalidade do crimeye djficulta o aprofundamento dos
estudos sobre esse fendmeno. Os dados da expleeq# de criancas e adolescentes
podem ser obtidos, por exemplo, por meio de deptirsede vitimas e testemunhas,
dendncias ou ocorréncias policiais, mas ndo héaaurda pesquisa disponivel que
forneca essa informacédo de forma precisa. Compdovassa escassez, a pesq@dsa
grito dos inocentésdestaca que, das 718 matérias jornalisticas swhmes sexuais
analisadas, somente 13,37% citam estatisticasp sgumel 33,3% desse percentual nao

indicam a fonte das informacdes (VIVARTA, 2003).

* Essa pesquisa, realizada pela ANDI, em parceriaa@hildhoodBrasil e o Instituto Ayrton Senna,
analisou 3.717 textos publicados em 2000 e 2004 48gornais de maior circulagdo do Pais, dos quais
718 foram utilizados como amostra para a analise.
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O Disque Denuncia Nacional de Abuso e Exploracadgu&econtra Criancas e
Adolescentes (Disque 100), um servico da Secretsf@ecial de Direitos Humanos
(SEDH), que acolhe dentnciade todo o territorio nacional, é, por sua vez, was

principais fontes de dados.

Relatorios das denuncias, disponibilizados pelat$pBra este trabalforevelam que,
de 2003 a abril de 2008, foram realizadas 63.06Wimgas. Dessas, 54.986 foram

registradas por tipo de violéncia, apresentandstehliiicdo conforme gréfico a seguir:

Gréfico 1. Registros de violéncia, por categoria

Pornografia

0,5%
Exploracéo sexual
comercial
13,1%

Trafico de pessoas (
0,3%

Violéncia (fisica e
psicoldgica)
33,5% Abuso sexual

18,4%

Negligéncia
34,2%

Fonte: elaborado pela autora.

Os dados revelam que 34,2% dos registros de vialéfi8.805 registros) dizem
respeito a negligéncia; 33,5% (18.420) estdo mt@cios com a violéncia fisica e
psicoldgica; 18,4% (10.117), com o abuso sexuall%3(7.203) tém relagdo com a
exploracdo sexual comercial; 0,5% (275), com a qgmafia e 0,3% (165), com o

trafico de seres humanos.

® Ao longo deste trabalho, a palavra dentncia seadaudiversas vezes, quando assim estiver nos texto
consultados. Cabe salientar, como ressalva Viyaf@3), que esta palavra é utilizada, muitas vedes,
forma incorreta. Denuncia e notificacdo ndo sdcawyab sinbnimas. Enquanto notificacdo € a
comunicacao de um fato a alguém, denuncia é oalboqouial o promotor de justica formaliza a acusacgéo
perante o juizo competente, dando inicio a uma peaal.

® Os dados foram obtidos por meio de contato dausdpra com a Secretaria Especial de Direitos
Humanos.
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A despeito de sua importancia, esses dados na@berefla problematica da exploracao
sexual no Pais. O numero de notificacdes indicaagpparte do tamanho do problema,
pois 0s crimes sexuais, de acordo com o Fundo dgéds Unidas para a Infancia —
UNICEF (2006) —, estdo entre os menos notificadogado o mundo, em funcéo dos
tabus que cercam a questdo e do medo das vitimaeenmciar. Outros fatores que
podem influenciar o nimero de denuncias sdo o descimento da populagéo sobre os
servicos de dendncia e a omissdo e o desestimulteranciar por causa da sensacao
de impunidade. Ha4 que se considerar também qudeexi®utros servicos para

denuncias telefénicas em alguns estados, o que &informacéo dispersa.

O Servico de Enfrentamento a Violéncia, ao Abuadsxploracdo Sexual de Criancas e
Adolescentes(antigo Programa Sentinela), que realiza atendimesitado as vitimas
de violéncia sexual, é outra importante fonte dermacéo. De acordo com os dados
disponibilizados pelo Ministério de DesenvolvimeBtocial e Combate & Fome (MDS)
para este trabalfioforam atendidas 155.626 pessoas em 2006, em 90i¢ipios. Dos
atendimentos realizados, 92.527 (59% do total)nfiofaitos a familiares, e os 63.099

restantes, as criangas e aos adolescentes (418fgrroe demonstra o grafico a seguir:

" Servico que oferece um conjunto de procedimeimsidos especializados para atendimento e protecdo
imediata as criangas e aos adolescentes vitimasbdso ou exploracdo sexual, bem como a seus
familiares, proporcionando-lhes condi¢des parar@aliecimento da auto-estima, superacao da situdeao
violacéo de direitos e reparacdo da violéncia a{MDS, 2008).

8 Os dados foram obtidos por meio de contato dauisdpra com o Ministério de Desenvolvimento
Social e Combate & Fome.

° Atualmente sdo 1.230 municipios beneficiados. &os de atendimento do ano de 2006 sdo 0s mais
atuais, de acordo com o MDS.
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Gréfico 2. Total de atendimentos em 2006

Criancas e
Adolescentes
41%

Familiares
59%

Fonte: elaborado pela autora.

Dos atendimentos realizados as criancas e aossadotes, 41.738 (66% do total)
referem-se a pessoas do sexo feminino, e os d@ha&igl, a criancas e adolescentes do

sexo masculino (34%), conforme apresenta o gratieixo:

Gréfico 3. Percentual de atendimentos a criangas @alescentes em 2006, por sexo

Masculino
34%

Feminino
66%

Fonte: elaborado pela autora.

Quanto aos dados que categorizam o0 numero de emidis a criancas e adolescentes
por tipo de violéncia, 36,1% (22.810 do total dendimentos) estdo relacionados com

abuso sexual, 21,1% (13.329), com negligéncia, %8(11.404), com violéncia
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psicoldgica, 13,8% (8.736), com violéncia fisical@8% (6.820), com exploracéo

sexual, conforme grafico a seguir:

Gréfico 4. Percentual de atendimentos a criancas elalescentes em 2006, por categoria

Exploragcéo sexual
10,8%

Abuso sexual

Violéncia fisica 36,2%

13,8%

Violéncia
psicolégica
18,1%

Negligéncia

21,1%

Fonte: elaborado pela autora.

Os dados referentes ao nimero de atendimentogadeadi em 2006 pelo Servico de
Enfrentamento a Violéncia, ao Abuso e a Explora@exual de Criancas e
Adolescentes confirmam o que foi apontado pelo UNH@ mencionado anteriormente:

criancas e adolescentes do sexo feminino sdo asewaiitimas de violéncia.

E importante ressaltar que os dados da SEDH, qaantaimero de dendncias, e os do
MDS, quanto ao numero de atendimentos, mostranagiméncia sexual se apresenta,
na maior parte dos casos, na forma de abuso séxw@lianto o abuso n&o envolve
ganhos financeiros, a exploracdo sexual esta oglada com diversos mercados e “se
articula de acordo com a economia predominantemidrio” (FALEIROS, 2000b, p.
33). A exploracdo sexual no turismo, de acordo ¢@ieiros e Faleiros (2007), “é,
talvez, a forma de exploragcdo sexual mais artieuladm atividades econdmicas,

inclusive com o préprio desenvolvimento do turism@ALEIROS e FALEIROS,
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2007, p. 45). Desse modo, a fim entender de queafar setor turismo se articula com a

exploracdo sexual, este tema especifico sera ataliga proxima secao.

2.2 Exploracéo sexual de criangas e adolescentes noifimo

O turismo é conceituado como o deslocamento deopaesgue permanecem em outra
localidade, que ndo a de sua residéncia, por nea¥lchoras e menos do que um ano
(COOPER, et al, 2001). O principal motivo da viagem ira definitipo de turismo:
ecoturismo, turismo cultural, turismo de sol e g@rdurismo religioso etc. O turismo
sexual consistiria, portanto, na exploracdo segoalo principal propésito da viagem?

A resposta ndo é tdo simples, pois a questao éambaagente.

Antes de responder a essa questao e apresentas atguceitos, vale fazer uma ressalva
quanto a utilizacao da expressao “turismo sexwaliso desse termo sera evitado neste
trabalho, por considerar-se que o mercado do s&gcse inclui nas politicas publicas
como um produto turistico. A expressao sera usadadp assim estiver nos textos
consultados; do contrario, sera substituida popltercédo sexual associada ao turismo”
ou “exploracao sexual no turismo” como express@anesmo significado. Como alerta
Soares do Bem (2005), o turismo sexual “ndo podeaesiderado simplesmente um
segmento a mais na atividade turistica (por pressum mercado configurado), mas

uma de suas perniciosas deformacdes” (SOARES DO,RBDb, p. 19).

O turismo sexual, segundo Faleiros e Faleiros (2087 comércio sexual, em cidades
turisticas, envolvendo turistas nacionais e estiangj (FALEIROS e FALEIROS,

2007, p. 45).
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O conceito da OIT/IPEC, mais especificamente sobiwrismo sexual infanto-juvenil,

revela que esse fendmeno se trata de:

Inclusdo, promocao, oferta e/ou utilizacdo da exggio sexual comercial
de criancas e adolescentes nos “pacotes” parantis#t nacionais ou
estrangeiros. Sao exploradores os que promoveititaizgicou consomem
estes servicos. O turismo ndo é a causa da exgtorsexual infantil;
entretanto, os exploradores se valem das facildagferecidas pela
inddstria turistica (hotéis, bares, clubes notureims). Por outro lado, a
indastria turistica pode ajudar a criar uma demapdamovendo a
imagem exdtica de um lugar, especialmente quarnliwaot mulheres na
divulgagdo. Em geral osours sexuais sdo organizados de maneira
informal entre amigos e colegas; no entanto, héascde participacéo de
agentes de turismo (MEC, 2007, p. 151-152).

De acordo com Leal, turismo sexual

€ a exploracdo de criancas e adolescentes poentest em geral,
procedentes de paises desenvolvidos ou mesmasudst préprio pais,
envolvendo a cumplicidade, por acdo direta ou diniste agéncias de
viagem e guias turisticos, hotéis, bares, lanclesnetestaurantes e
barracas de praia, gar¢cons e porteiros, postosisidiiga, caminhoneiros
e taxistas, prostibulos e casas de massagens, @dértradicional
cafetinagem (LEAL, 1999, p. 13).

De acordo com Roseno (2006), o turismo sexual &eitwado pela Organizacao
Mundial de Turismo como “a realizacdo de viagerganizadas dentro do setor do
turismo ou fora deste, porém com o uso de suastests e redes, com 0 proposito
primeiro de permitir relagdes sexuais comerciaitudista com os/as residentes do local

de destino” (ROSENO, 2006, p. 299).

Ao contrario da definicdo apresentada por Leal 91@9por Roseno (2006), acredita-se
que a exploracdo sexual no turismo ndo acontedgabtmiamente em equipamentos
turisticos ou por meio da omissdo ou acéo direfamgonarios de empresas ligadas ao
turismo. No entanto, em todos esses casos, o telieh um turista nacional ou
estrangeiro. Ressalte-se que essas afirmacfeas@adas na percepcao da autora deste
trabalho e que a escassez de literatura sobre a peme justificar a auséncia de

conceitos que corroborem explicitamente tal afifoac
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E também percepcdo da autora deste estudo qudaaedio sexual no turismo pode

acontecer de diferentes formas:

Antes de o turista chegar ao seu destino, contratapacote para fins de

exploracdo sexual.

O turista escolhe um destino onde sabe que vaingacooferta de sexo, mas
nao “contratou 0s servigos previamente”. ISso aminuitas vezes por acao de

marketing que vende o destino como “paraiso sexual”.

O turista viaja com outros propositos e, quand@ala® destino, encontra oferta

disponivel e faz uso dela.

De acordo com Staebler (1996), por mais que a maims turistas ndo planeje manter

relacdes sexuais em suas viagens, ao contraricouiceito apresentado por Roseno

(2006), com a disponibilidade do comércio sexualitos acabam fazendo uso desse

“servico”. Com base em Staebler (1996) e Zouainliee®a (2007), eis algumas das

razdes que explicam esse fenémeno:

A oportunidade de suprir uma relacdo sexual infedipais de origem.

A sensacdo de anonimato, por estar fora de sey gmfsite que ele (ou ela)

admita um comportamento diferente do que apresentseu pais de origem.

Em destinos exoticos, o comportamento do turigtastficado por suposicdes
que, mesmo incorretas, sdo construidas com basestwnhecimento sobre a

cultura e os valores da sociedade do pais visitado.

A superioridade socioecondmica, por estar em ura peis pobre, reforca a

possibilidade de exploracdo da populagao local.
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= A oferta de criancas e adolescentes organizadeopdtaistas.

Além da motivacdo do viajante, ha que se considguarinteresses comerciais estao
envolvidos. Para que a exploracdo sexual ocorrecéssaria a atuacdo de uma rede,
que pode ser de prostituicdo, de pornografia, déctr ou do chamado “turismo

sexual”.

As redes de favorecimento do trafico para fins xiglogacdo sexual comercial, que
pouco diferem das de exploracdo sexual, “organigamemo uma teia de atores que
desempenham diferentes fung¢des (aliciadores, ptapos, empregados e outros tipos
de intermediarios) com o objetivo de explorar paiyger algum bem material ou lucro”

(LEAL e LEAL, 2003, p. 66).

As redes de exploracao, conforme Faleiros (20@@im) redes autoritarias, centradas “no
lucro comercial que se possa obter com o trabalh® abrpos da crianga ou do
adolescente, na sua transformacdo e submissdo ertadoga humana para beneficio
sexual do cliente e beneficio comercial dos pra@ries do comércio e dos aliciadores”

(FALEIROS, 2000b, p. 32).

Essas redes podem ser compostas por diversos sgeotte ressalta Leal (2003), e séo
encontrados varios termos para 0s seus particgacoeno aliciador(a), recrutador(a),
explorador(a), cafetdo/cafetina etc. Segundo oseaitms doGlossario de exploracéo
sexual comercial de criancas e adolescemealiciador, recrutador e cafetdo exercem a
mesma funcdo: a de intermediacdo. O exploradaretanto, pode utilizar os “servigos

sexuais” ou intermediar a exploracdo. A seguinstegm-se 0S conceitos:

Aliciador(a): pessoa, homem ou mulher, que aliciaseja, atrai para si
com promessas enganosas, seduz, suborna, indus aetebeldia ou
transgressdo. Sdo pessoas envolvidas na cadeiaptigagdo sexual
contra crian¢as e adolescentes que, aproveitande-seia ingenuidade,
imaturidade, falta de experiéncia ou qualquer outipo de
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vulnerabilidade, pdem-nas no circuito da exploragéxual comercial e,
com isso, tém alguma forma de beneficio (MEC, 2P0136-137).

Explorador(a): é toda pessoa que utiliza diretameat&z intermediacdo
de criancas e adolescentes para atividades seamigerceiros, em troca
de pagamento ou qualquer outro tipo de compens&&m. portanto,

exploradores os que usam diretamente servigos isegeacriancas e
adolescentes (inapropriadamente chamados “cligntes”’que facilitam

atividades sexuais entre criangas/adolescentestra passoa; 0s que
recrutam criangas e adolescentes para o coméraialse os que, mesmo
ndo se envolvendo diretamente, tém beneficiosodirt indiretos com a
exploracéo sexual comercial infantil (MEC, 2007144).

Sado identificadas diferentes redes atuando na egéo sexual. Algumas delas,

segundo Leal e Leal (2003), séo descritas a seguir.

Rede de entretenimentshopping centersboates, bares, restaurantes, motéis,

barracas de praia, lanchonetes, danceterias, das®ws quadras de escolas

de samba, prostibulos e casas de massagens.

» Rede do mercado da modagéncias de modelos (fotograficos, de videos, de

filmes).

» Rede de agéncias de empregecrutamento de empregadas domeésticaby-

sitters acompanhantes de viagens e trabalhos artistit@s;4rinas, cantoras

etc).

» Rede de agéncias de casamemieferencialmente utilizada para o tréfico

internacional.

» Rede do setor de turismagéncias de viagem, hotéis, spasorts taxistas,

transportadoras de turismo.

= Rede de agenciamento para projetos de desenvoldmennfra-estrutura

recrutamento para frentes de assentamentos agricoastrucdo de rodovias,

hidrovias, mineracéo (garimpos), entre outros.
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O entendimento sobre o funcionamento dessas reidgsoétante para se ter clareza de
que a exploracdo sexual ndo acontece somente &ndevide fatores sociais, como a
pobreza, ou histdricos, como o racismo e a dommdoagénero masculino em relacao
ao feminino. O fator econdmico é evidenciado peltss lucros com a atividade. Para
se ter uma idéia do quanto esse mercado movimamgaanto o mercado internacional

da pedofilia fatura cinco bilhdes de ddlares aneab® segundo estimativas

(VIVARTA, 2003), o lucro total com o trafico de ssrhumanos chega a 31,6 bilhdes
de dolares por ano (OIT, 2006). Tanto a pedofilimrqo o trafico de pessoas sao

citados por sua estreita relacédo com a explorapémb

Em 2005, por meio da publicacdo do relatério “Urianga global contra o trabalho
forcado”, a Organizagdo Internacional do Trabalhwuldou estimativa de que,
aproximadamente, 2,4 milhdes de pessoas forancad#s em todo o mundo para
serem submetidas a trabalhos forgados: cerca depéB&ofins de exploracdo sexual,
32% com a finalidade de exploracdo econdmica e @&Pa uma combinacdo dessas

formas ou por motivos indeterminados (OIT, 2006).

Assim se conceitua o trafico de seres humanos:

O recrutamento, o transporte, a transferéncia, aarabnto ou o
acolhimento de pessoas, recorrendo a ameaca aladsoca ou a outras
formas de coacdo, ao rafft fraude, ao engano, ao abuso de autoridade
ou a situacdo de vulnerabilidade ou a entrega eitikgéo de pagamentos
ou beneficios para obter o consentimento de umaopegue tenha
autoridade sobre outra para fins de exploracdo (2006, p. 12).

A conceituacdo acima ratifica e esclarece a relat@drafico de pessoas com a
exploracdo sexual no turismo, visto que o traficale utilizar-se de equipamentos
turisticos para se estabelecer, como os meiosadspiorte e hospedagem. Conforme

Faleiros e Campos (2000), “o trafico nacional enmacional de mulheres €, por vezes,

20 termorapto deve ser entendido como a conduta definida ngeati#8 do Cédigo Penal, referente a
sequestro e carcere privado.
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articulado com o turismo sexual. Trata-se da glphedfio de mercados da contravencéo,
que atuam através de redes clandestinas, muitogsasde mafiosas e violentas, vigiadas

por fortes esquemas de seguranca’ (FALEIROS e CA®R000, p. 32).

Vale ressaltar que o turismo, por mais que ndoasemusa da exploracdo sexual, como
foi destacado no relatério da OIT/IPEC ja mencianagode ser um dos

impulsionadores. De acordo com Soares do Bem (2005)

0s modos de ocupacao territorial e de atribuicAomales funcbes ao
espaco no processo deristificacdo expulsam o morador, que se Vvé
forcado a migrar para outras areas. Num momenttepas ele retorna
para ser “reintegrado” ao que era 0 seu espacq,agasa, na condi¢ao
de mao-de-obra barata. As geracdes mais novas, eraco nas
atividades tradicionais que se desarticulam cotivalade turistica e sem
encontrar uma forma de integracéo as novas dinérsmgioecondmicas,
acabam forcadas a “vender” seus corpos para aeotesclemanda
(SOARES DO BEM, 2005, p. 33).

Cabe salientar, no entanto, que existe algo alérprdoesso descrito pelo autor. A
forma como a atividade turistica é planejada patarggrandes impactos sociais, pois o
planejamento turistico, que ndo leva em considerasacondicfes e limitacdes da
populacao local, exclui socialmente a populacao.ddmexemplos é descrito por Couto

(2004) ao analisar os impactos da implantacao aoplaxo Sauipe.

Os impactos negativos iniciaram-se durante as ploasndo chegaram cafetbes e
prostitutas de outras regides que instalaram doase® na localidade e recrutaram
mulheres nativas, principalmente jovens, paravidatile de prostituicdo. Couto (2004)
também constatou que houve baixa absor¢cdo da mébrddocal, ja que boa parte dos
funcionarios do Complexo veio de outras cidadeslt@indice de desemprego e a falta
de perspectivas tornaram a populacdo local maisevéel a exploracdo sexual por

parte de turistas, aumentando a prostituicao.
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Apesar desse relato negativo, o setor de turisnm puile ser visto apenas como
causador de danos a sociedade; mas, ao contranwmismo, por meio dos diversos
atores que integram a cadeia do setor, pode &iarrede de protecdo dos direitos da
crianca e do adolescente, trabalhando em prol fiesaledesses direitos. As redes,
segundo Faleiros (2000b), “partem da articulacdo atleres/organizacdes-forcas
existentes no territério para uma acao conjuntdidimlensional com responsabilidade

compartilhada (parcerias) e negociada” (FALEIRO®OD, p. 28).

A proposta de intervencdo em rede, ou seja, ad&yaar uma rede de protecéo

implica muito mais que a coordenacdo ou a artiéalage diferentes
recursos familiares, comunitérios e institucionBist um lado, implica a
aceitacdo de diferentes modalidades de atencadintalis formas

operativas de abordagem e reconhecimento da dleeeside visbes. Por
outro lado, requer construgdo coletiva de modelag pentender a
problematica, altamente determinada por fatoreslddé&cos e culturais.

Implica também abrir espagos para a divisdo deipapénegociacao, a
partilha de recursos e responsabilidades. As redegis de protecdo e
atencdo a infancia e a adolescéncia e de combeigléracdo sexual
comercial, com a participacdo de organizacdes @@mble privadas, de
associagcbes comunitarias, de empresas, de sirglicato outros

movimentos sociais, € a via mais eficaz para lognaa resposta efetiva
ao problema (MEC, 2007, p. 149).

Vale lembrar que a atuacdo do setor de turismootegiio dos direitos das criangas e
dos adolescentes iniciou-se com um processo dasggsicomo relata Gorenstein
(2007). Segundo a autora, com a constatagdo doiroergo da utilizagdo do turismo
para fins criminosos, como a exploracdo sexualtaswrganizacdes militantes na area
da infancia tentaram aproximar-se do setor doririsom o intuito de ganhar a adeséo
de empresas para a causa da protecéo de criangdatescentes. No entanto o turismo
era acusado de desenvolver-se a custa de violad®edireitos humanos, o que

dificultava essa aproximacao.

Ainda de acordo com Gorenstein (2007), a mudangarrec quando alUnited

Federation of Travel Agents’ AssociatiodFTAA) expressou publicamente a sua
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preocupacdo com a utilizacdo dos equipamentos rimin para fins de exploracéo
sexual. “A partir desta acdo, em 1993, o cenaricaleboracdo e parceria entre as

organizacdes do setor se modificou” (GORENSTEIN72(. 3).

Entendendo que o turismo pode participar da préenge do enfrentamento da
exploracdo sexual de criancas e adolescentes@a aegeguir ira tratar das politicas e

acOes gerais e especificas do turismo, além doontegal.

2.3 Marco legal, politicas publicas e acBes de preverg@e enfrentamento a

exploracdo sexual de criancas e adolescentes

A base internacional da legislacdo especifica saxmgoracdo sexual tem como
referéncias: a Declaragao sobre os Direitos danCaiaratificada em 1923 em Genebra;
a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, prgadd pela ONU em 1948; a
Segunda Declaragdo Universal dos Direitos da Cajaraprovada em 1959; a
Convencao sobre os Direitos da Crianca, de 198 Declaracdo de Viena, de 1993

(FIGUEIREDO e BOSCHI, 2007; ONU, 2008).

No Brasil, 0 embasamento da legislacéo estd anzaoradonstituicdo Federal de 1988,
ganhando forgas com o estabelecimento do Esta@t€réhnga e do Adolescente
(ECA), em 1990. Antes disso, ndo havia espaco galiacussao da exploracado sexual
infanto-juvenil, visto que os direitos fundamentd#s criangas e dos adolescentes nao
eram resguardados. E importante destacar que #amegntacio juridico-politica do
ordenamento legal para a infancia e a adolescénciau-se pelos CAdigos de Menores
de 1927' e de 197%. O primeiro apresentava uma visdo higienista eesspra, em

que o juiz tinha poder absoluto sobre a criancafardlia. A crianca era vista como

1 Decreto 1P 17.943-A, de 12 de outubro de 1927.
12 ei n° 6.697, de 10 de outubro de 1979.
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incapaz ou perversa, e o controle da infancia, ddraada e delinqiente, visava a
garantia da ordem e da moral. Havia facilitacdandarcéo da crianca no trabalho, e o
abrigamento e o internamento eram vistos como farameetiva basica (FALEIROS,

2000a).

O Cddigo de 1979 deu continuidade ao de 1927, eempgedominava a mesma Visao
moralista e repressora e a auséncia de direitosethor na sua defesa. O juiz mantinha
sua autoridade, e a familia e a crianca eram regpeis pelas irregularidades

(FALEIROS, 2000a).

Promulgada anos mais tarde, a Constituicdo Federdl988 passou a considerar 0s
direitos da crianca e do adolescente, versand@ soprotecao contra qualquer tipo de

negligéncia, violéncia e exploracdo, como podesestatado no artigo a seguir:

Art. 227 E dever da familia, da sociedade e do Esiadegurar a crianca
e ao adolescente, com absoluta prioridade, o digeivida, a saude, a
alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissiaudl, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéfacmliar e comunitéaria,
além de colocéa-los a salvo de toda forma de negligé discriminacéo,
exploracgéo, violéncia, crueldade e opresséao.

Art. 227 8§ 4° A lei punird severamente o abusapkercia e a exploracéo
sexual da crianca e do adolescente.

A aprovacdo do Estatuto da Crianca e do Adolesq@@&)™, em 1990, representou
um avancgo no reconhecimento de criancas e adotesceomo sujeitos de direitos. O
Estatuto dispde sobre direitos fundamentais, piga@n politica de atendimento,
medidas de protecdo, pratica do ato infracionaldidas pertinentes aos pais ou
responsaveis, conselho tutelar, acesso a justigags e infracbes administrativas.

Destacam-se abaixo alguns artigos do ECA:

Art. 3° A crianca e o adolescente gozam de todaliregos fundamentais
inerentes a pessoa humana, sem prejuizo de prateegoal de que trata
essa Lei, assegurando-se-lhes, por lei ou por outreies, todas as
oportunidades e facilidades, a fim de |Ihes facultadesenvolvimento
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fisico, mental, moral, espiritual e social, em dodds de liberdade e de
dignidade.

Art. 5° Nenhuma crianca ou adolescente sera obigtualquer forma de
negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violénciaeldade e opressao,
punido na forma da lei qualquer atentado, por @gBomissdo, aos seus
direitos fundamentais.

Art. 17 O direito ao respeito consiste na invididbde da integridade
fisica, psiquica e moral da criangca e do adolescesibrangendo a
preservacdo da imagem, da identidade, da autonawogyalores, das
idéias e crencas, dos espacos e objetos pessoais.

Art. 18 E dever de todos velar pela dignidade danca e do adolescente,
pondo-os a salvo de qualquer tratamento desumarnolento,
aterrorizante, vexatdrio ou constrangedor.

Art. 244-A Submeter crianca ou adolescente, con® dafinidos no
“caput do art. 2° desta Lei, a prostituicdo ou a explacagexual:

Pena — recluséo de quatro a dez anos, e multa.
§ 1° Incorrem nas mesmas penas O proprietariogrente ou o
responsavel pelo local em que se verifigue a sigdmisle crianca ou

adolescente as préticas referidas no “caput” detto.

§ 2° Constitui efeito obrigatério da condenag&assacao da licenca
de localizacéo e de funcionamento do estabelecoment

A legislacdo para casos de violéncia e maus-trdoscriancas e adolescentes é
apresentada no quadro a seguir, que contém os figruas previstos no ECA e no

Cédigo Pendf.

Quadro 1. Legislacédo pertinente a exploragdo, abus®xual e maus-tratos

AGRESSOR

TIPO PENAL CAPITULACAO PENA
CP, art. 213, Lei
8.072/90, art. 9

CP, art. 214, Lei
8.072/90, art. 9

Estupro Reclusdo de dez a 14 anos

Atentado violento ao pudor Reclusdo de dez a 14 anos

Posse sexual mediante fraude CP, art. 215, § Unicdreclusdo de dois a seis anos
Seducéo CP, art. 217 Recluséo de dois a quatro anos
Corrupgao de menores CP, art. 218 Recluséo dexdpiatro anos
Rapto consensual CP, art. 220 Detencéo de um artos

Recluséo de oito a 12 anos
CP, art. 223, 8 Unico | (resultando lesdo corporal grave) ¢
de 12 a 25 anos (resultando morte)

Presume-se a violéncia quando a
vitima ndo é maior de 14 anos

Formas qualificadas aplicadas aos arts
213 e 214

Presuncao de violéncia CP, art. 224, “a”

13) ei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940.



AGRESSOR
TIPO PENAL
Atentado ao pudor mediante fraude

Mediacgdo para servir a lascivia de
outrem

Favorecimento da prostituicdo
Casa de prostituicao

Rufianismo

Trafico de mulheres

Producéo de representacéo
pornografica, utilizando crianga ou
adolescente

Fotografar ou publicar cena de sexo
envolvendo crianca ou adolescente

PAIS OU RESPONSAVEIS
TiPO PENAL

Maus-tratos, opressao ou abuso sexual

Fonte: LEAL, 1999, p. 44-45.

CAPITULACAO
CP, art. 216i&U

CP, art. 227, 1

CP, art. 228, 1
CP, art. 229

CP, art. 230, 1

CP, art. 231, 1

ECA, art. 240

ECA, art. 241

CAPITULACAO

ECA, art. 130
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PENA
Recluséo de dois a quatro anos

Reclusao de dois a cinco anos

RBdwde trés a oito anos
Reclusao deadaiisco anos

Reclusao de trés a seis anos, além
de multa

Reclusdo dequaatiez anos

Reclusdo de um a quatro anos e
multa

Recluséo de um a quatro anos

PENA

Afastamento do agressor da
moradia comum

Considerando os direitos da crian¢ca e do adolescasgegurados pela Constituicdo

Federal e pelo ECA, e assumindo a exploracdo sexamb tipo penal previsto em

Lei', em 1993, a realizacdo de uma Comissédo Parlameéatarquérito (CPI) sobre a

violéncia sexual contra criangas e adolescenteBrasil, resultou na mobilizagédo da

sociedade civil, do Executivo, Legislativo e Judiim, da midia e de organismos

internacionais. Com a visibilidade adquirida, avpr&do e o combate a exploracéo

sexual de criancas e adolescentes foram fortakecpr programas, pesquisas,

campanhas e noticias na midia (MJ, 2002).

Posteriormente, surgiram outras acdes do Legisladiestacando-se:

» CPI da Prostituicdo Infanto-Juvenil (Camara FedeBahsilia, 1993.

= CPI da Prostituicdo Infantil. Norte de Minas Gera895.

14 Cédigo Penal, capitulo V.
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= Comisséo Especial de Inquérito sobre a Prostituiigimto-Juvenil. Municipio
de Goiania/GO, 1998.

= CPI da Prostituicdo Infantil. Parana.

= CPI da Exploracdo Sexual, Prostituicdo, Abuso Sexuavaus-Tratos de
Criancas e Adolescentes no DF (Camara LegislatBra)ilia, 1996.

= CPI da Prostituicéo Infanto-Juvenil. Natal, 1995.

= Formacao da Frente Parlamentar contra o Fim daéied, Exploracdo de

Turismo Sexual de Criangas e Adolescentes (Caneter&l), 1996.

A problematica da exploracao sexual infanto-juv@aissa a ser amplamente discutida
com a realizacdo do | Congresso Mundial contra pldeacdo Sexual Comercial de
Criancas e Adolescentes. Com 0 objetivo de realimaa etapa preparatéria para o
referido congresso, foi organizado o Seminario reoatExploracdo Sexual de Criancas
e Adolescentes nas Américas, que ocorreu em Brasiti 1996. Desse evento resultou
a elaboragdo da Carta de Brasilia, um documento pecomendacdes para o

enfrentamento & violéncia sexual de criangas eeadehtes (CEDECA, 2008).

O | Congresso Mundial, realizado também em 1996 Estocolmo, representou um
marco de mobilizacdo mundial, reunindo represeesante 125 paises. ApOGs esse
evento, o governo brasileiro assumiu o compromigstiico de eliminar a exploracdo
sexual comercial de criangas, firmado no documetgoominado The Stockholm
Declaration and Agenda for Actibn(Ministério da Justica — MJ, 2002;

MUNTARBHORN, 1996).

Com relacao ao envolvimento do setor de turismoamgyresso, destaca-se a criacao do

Cdédigo de Conduta para Protecdo da Crianca corirplaracdo Sexual Comercial nas
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Viagens e Turismo —The Code que fornece as seguintes diretrizes a serem

implementadas pelas empresas ligadas ao setdrciudse o adotarem:

Estabelecer uma politica ética em relacdo a exgloraexual de criancas.
= Treinar funcionarios nos paises de origem e nasmdeguristicos.

= Introduzir uma clausula contratual com fornecedanasqual as partes repudiem

a exploracéo sexual de criancas.
= Fornecer informagdes aos turistas sobre o assunto.
» Fornecer informagfes a pessoas-chave nos paisestite,

» Elaborar relatérios anuais com informacdes solagiaacdo do Cadigo.

Apos a realizagdo do Congresso de Estocolmo, @ detdurismo intensificou suas
acOes com relacdo a defesa dos direitos da creadgaadolescente. O Cédigo Mundial
de Etica do Turismo refere-se & Declaracéo de &lshog afirmando, em seu segundo

artigo:

A exploracdo de seres humanos em qualquer uma ae feumas,

particularmente a sexual, e especialmente envotvenidncas, entra em
conflito com os objetivos fundamentais do turism®sia negacéo; como
tal, e de acordo com a lei internacional, deve seergicamente
combatida com a cooperacdo de todos os Estadogssdeios e ser
penalizada sem concessédo pela legislagdo nacienamtbos os paises
visitados e dos autores destes atos, mesmo qudmdoealizados no
exterior (UNWTO, 2007, p. 4}.

No ambito nacional, o Instituto Brasileiro de Tors (EMBRATUR) e 0 Ministério da
Justica passaram a oferecer apoio, na prevencéoeafrentamento da problematica,
para a criagdo do primeiro numero telefénico naigmatuito a receber denuncias de

exploracdo e abuso sexual contra criancas e aéales; sob o nimero 0800 99-0500.

!> Traduc&o livre da autora deste trabalho.
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O servico funcionou de 1997 a 2003, operado pelasodacao Brasileira
Multiprofissional de Protecdo a Infancia e a Adoésgia (Abrapia), quando passou

entdo a ser coordenado pela SEDH, no ambito dicagbiiiblica federal.

Seguindo a tendéncia mundial de atuacdo na argaredencdo e enfrentamento a
violéncia sexual, em junho de 2000, um encontrbzaeto na cidade de Natal-RN, com

a presenca de representantes do Legislativo, dudicMinistério Publico, 6rgaos dos
Executivos federal, estadual e municipal, e orgagiizs ndo-governamentais nacionais
e internacionais, resultou na elaboracdo do PlaacioNal de Enfrentamento da
Violéncia Sexual Infanto-Juvet atendendo & demanda do | Congresso Mundial de

Estocolmo.

O Plano objetivou “estabelecer um conjunto de acédguladas que permita
intervengdes técnico-politicas e financeiras paenftentamento da violéncia sexual
contra criancas e adolescentes” (MJ, 2002, p. }4elBstruturou-se em seis eixos

estratégicos:

= Analise da situacdovisa a conhecer o fendbmeno da violéncia sexuatr&o

criancas e adolescentes em todo o pais e as ceadigdgarantias de
financiamento do Plano; realizar o diagnésticoitleasdo do enfrentamento da
problematica, o monitoramento e a avaliacdo dodPldivulgar todos os dados

e informacdes a sociedade civil brasileira.

= Mobilizacdo e articulacdotem por fim comprometer a sociedade civil no

enfrentamento dessa problematica; divulgar o pmséchento do Brasil em

relacdo a exploracdo sexual no turismo e ao tr@faza fins sexuais; fortalecer

'8 Os objetivos, metas e acdes do Plano encontram-8@exo | deste trabalho.
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as articulacbes nacionais, regionais e locais pagafrentamento da violéncia

sexual; avaliar os impactos e resultados das alge®bilizacao.

Defesa e responsabilizacaibjetiva atualizar a legislacdo sobre crimes aisxu

combater a impunidade; disponibilizar servicos agifinacdo; capacitar os
profissionais da area juridico-policial; implan&rimplementar os Conselhos
Tutelares, o Sistema de Informacgéo para Infanddaaescéncia (SIPIA) e as

Delegacias especializadas de crimes contra criangdslescentes.

Atendimento tem o objetivo de efetuar e garantir o atendimesth rede as
criancas e aos adolescentes em situacdo de vimléegual e as suas familias,

por profissionais especializados e capacitados.

Prevencdp visa a assegurar acdes preventivas contra aneialésexual,
possibilitando que as criancas e o0s adolescentesn seducados para o
fortalecimento da sua autodefesa; atuar com ad-ratlamentar, no sentido da

legislacéo referente a Internet.

Protagonismo infanto-juvenitem por fim promover a participacdo ativa de

criancas e adolescentes pela defesa de seus slieetomprometé-los com o

monitoramento da execuc¢do do Plano Nacional.

Percebendo-se a necessidade de realizar o acompamioae monitoramento da
implementacgdo do Plano, foi instituido, em 200Qomité Nacional de Enfrentamento
a Violéncia Sexual contra Criancas e Adolescenli@sjual participam o Poder Publico,
organismos internacionais e a sociedade civil drgala (COMITE NACIONAL DE

ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA SEXUAL CONTRA CRIANCAS E
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ADOLESCENTES, 2007; FIGUEIREDO e BOSCHI, 2007; VIRAA, 2003). O

Comité tem como metas prioritarias:

Articular as instancias regionais, estaduais e onpais para a formulacdo e a

implementacéo dos planos estaduais e municipais.

= Colaborar com os poderes Executivo, Legislativadiciario no planejamento e
na execucdo de acgbes de enfrentamento da viol8exigl contra criancas e

adolescentes.

= Mobilizar os governos para inserir as agdes do dPlda Enfrentamento da
Violéncia Sexual contra Criangas e Adolescentesonpementos da Unido, dos

estados e municipios.

= Ter o dia 18 de maio — “Dia nacional de luta cordgrabuso e a exploracao

sexual de criangas e adolescentes” — como referéecmobilizacdo de massa.

= Criar instrumentos de avaliagdo e monitoramentoRiasos nacional, estadual e

municipal.

»= Consolidar um banco de dados nacional para ang@iseanente da situacao.

A mobilizacdo mundial em torno da tematica ganh# rfaca com a realizagdo, em
2001, do Il Congresso Mundial contra a Exploracégudl Comercial de Criancas e
Adolescentes, realizado em Yokohama, que objetimouampanhar os resultados
alcancados desde o primeiro congresso, verificalicAes aprendidas e identificar
desafios e lacunas (MUNTARBHORN, 2001). O Brasil agresentar o Plano Nacional

de Enfrentamento da Violéncia Sexual Infanto-Juyeioirna-se referéncia para a
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comunidade internacional, por ser um dos primgdases a formalizar um projeto de

intervencao integrada.

Como resposta as demandas do Plano Nacional,iémlocrem 2002, o Programa de
Combate ao Abuso e a Exploracdo Sexual de Criangaiolescentes. Tornou-se uma
de suas principais atribuicbes a mobilizacdo degedfim de realizar a integracao de
programas e ac¢des dos governos, organismos e agémarnacionais, universidades e
sociedade civil. E mais: a disseminacdo de boasicasa a sistematizacdo de
informacOes e a promocdo de campanhas de sersghitize mobilizacdo (SEDH,

2007).

Em 2003, por determinacdo do presidente da re@jbém seu primeiro encontro
ministerial, 0 combate a exploracdo sexual de caare adolescentes entrou na agenda
de governo como uma questdo prioritaria e tornowisieto de acbes de varios
ministérios. O Ministério da Justica recebeu abaigao, depois repassada a Secretaria
Especial de Direitos Humanos, de coordenar um gdept@cnicos dos ministérios para
empreender acdes, a fim de erradicar a explorag@aakinfanto-juvenil. Foi criada,
entdo, pelo governo federal, a Comissao Intersdtpara Enfrentamento a Violéncia
Sexual contra a Crianca e o Adolescente, compestatesentantes do Poder Publico,
de organizagOes internacionais e de entidades dedsde civil, com a missdo de
propor a formulacédo de politicas publicas integsgoara a erradicacdo do abuso e da

exploragéo sexual comercial de criangas e adole=en

A primeira tarefa da Comissao Intersetorial foinulécar e trazer para um mesmo
ambiente representantes dos ministérios que teafanidade com a temética, como o0s
de Turismo, Educacdo, Saude, Cultura, Assisténocia Relacbes Exteriores e

Trabalho e, assim, caracterizar e integrar progsaenprojetos desses ministérios para
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enfrentar o fendémeno (FIGUEIREDO e BOSCHI, 2007;REDSTEIN, 2007; SEDH,
2007). Com isso, o Brasil intensificou sua paricgio em acdes para a erradicacédo da

exploracdo sexual infanto-juvenil.

Fortalece-se o0 envolvimento do Pais com a temaftica a instalacdo pelo Senado
Federal, em marco deste ano, da CPI da Pedofilia,pgetende investigar a rede de

peddfilos existente em seu territério (GUERREIRQ0S).

Além disso, o Brasil é responsavel pela organizad@dll Congresso Mundial de
Enfrentamento da Violéncia Sexual de Criancas elesdentes, que serd sediado no
Rio de Janeiro. O evento, organizado pelo goverasilbiro, ECPAT, UNICEF e NGO

Group, acontecera de 25 a 28 de novembro de 2008.

O Ill Congresso tem como publico-alvo representadtes governos e das organizacdes
nao-governamentais, atores do sistema de garandaeitos, militantes, formadores de
opinido e adolescentes protagonistas. O objetivizipal € a mobilizacéo internacional

para garantir o direito de protecao de criancatoieacentes, a fim de:

= analisar os novos desafios e as dimensfes da ag@torsexual na

contemporaneidade;

» jdentificar avancgos e lacunas no marco legal egpansabilizagéo;

= compartilhar experiéncias de implementacdo de ipmdit intersetoriais no

enfrentamento da exploracao sexual de criancaslesagnte;

» definir estratégias e metas possiveis de seremugmat em cooperacdo

internacional (SEDH, 2007).
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2.4 Observatorios

2.4.1 Revisando conceitos de observatoério

O termoobservatorio estd associado a capacidade humana de observando ne
refletir sobre sua evolucdo. Os observatorios a8tnicos, que ja eram usados por
civilizacGes antigas, foram criados para que hae/esna infra-estrutura adequada para
0 estudo dos planetas (BEUTTENMULLER, 2007). Emchim dessa perspectiva
histérica, até hoje, associa-se o tewbservatorio aos observatorios astronémicos. De

acordo com Houaiss (200Djservatorio é:

1. edificio equipado para observacdes astrondroicaseteorolégicas; 2.
instituicdo que tem como obijetivo realizar taisesbacdes; 3. lugar de
onde se observa qualquer coisa; mirante ou miragdumato ou efeito de
observar (-se); observagéo.

Por sua caracteristica de nao-intervencao, o tetmervatério foi adotado no ambito

de universidades, atendendo ao seu principal vbjett de observar. A observacao
como método cientifico, de acordo com Richards®@994), ndo esta restrita ao que
vemos e inclui o questionamento sobre o que e cefooos fendmenos, e por que

ocorrem.

Conforme Richardson “as primeiras observacbes posgeminformacdes de nossa
propria experiéncia ou dados obtidos por meio diure de algum texto”
(RICHARDSON, 1999, p. 26). Ja, no ambito dos obe@nos, de acordo com Il
Cultural, “a observagdo se baseia em parametros de obgd®ivalidos para as
disciplinas utilizadas por ele e reconhecidas fiee pelas comunidades cientificas
nacionais e internacionais” (ITAU CULTURAL, 2007, 88). A imparcialidade,
também presente no ato de observacao e que sa eggeatividades dos observatorios,

€ uma importante caracteristica a ser citada (UNDB4).
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Segundo Beuttenmuller (2007), os primeiros obsériad foram criados em meados da
década de 1990, da parceria entre universidade$sO& movimentos sociais. O
objetivo principal era o de produzir informacdekatigas as politicas publicas locais,
gerando informacbes alternativas as governamerdaislessa forma, oferecendo

subsidio a participacéo social.

Na década de 2000, surgem os primeiros observatdeaoverno, particularmente os
de ambito municipal, incentivados por agéncias rimaeionais. Como resposta a
demanda por transparéncia dos governos locais eocoljetivo de “prestar contas” a
sociedade, os principais objetivos dos observaéeimam os de monitorar e avaliar

politicas e programas governamentais (BEUTTENMUL|.EGO7; PAZ, 2004).

Atualmente, os observatérios em atividade possuejetioos e estruturas diversas e
tratam de todos os tipos de temas. Por outro ldomas instituicdes, especialmente
organizagfes ndo-governamentais, realizam atividaitaeilares & dos observatorios,

embora néo utilizem essa denominagéo (UNDP, 2004).

O programa das Nagbes Unidas para o Desenvolvimdagtaca caracteristicas

encontradas na maior parte dos observatoérios, gegs:

recopilacédo de dados e elaboracéo de base de dados;
metodologias para codificar, classificar e categurdados;
conexao de pessoas ou organizagdes de areas eanilar
aplicacdes especificas de novas ferramentas técnica
anélise de tendéncias e publicacfigsDP, 2004, p. 3§’

O Workshop on Environment and Development “Observeddin the Mediterrannean
Countries ocorrido em 1999 e organizado pelo Plano de Al@idediterraneo, traz
algumas contribuicdes sobre o papel e os métodoslakervatorios. Onze experiéncias

foram apresentadas e, com base em discussfesn@msudos observatérios foram

" Traducdo livre da autora deste trabalho.



36

definidas. Apesar de as discussfes girarem em tdenoam objetivo mais estrito,
relacionado com questdes ambientais no Mediterfapesa experiéncia deve ser

considerada importante para os observatorios demanaira geral (UNEP, 1999).

Eis as principais atividades de um observatorigusdo aUnited Nations Environment

ProgrammeUNEP):

» Monitorar 0 meio ambiente.

» Produzir e utilizar indicadores.

» Trabalhar com parceiros para coleta de dados e maffies
necessarios para andlises de meio ambiente e gsedlé
desenvolvimento.

= Estruturar dados coletados em sistemas de informadaptando-os
para a producéo de novas informacées (UNEP, 1999

Ainda de acordo com a UNEP (1999), a atividadestltar € uma das principais tarefas
dos observatorios. E preciso, pois, reunir as mémdes disponiveis, examina-las e
produzir novas informacdes. Quanto ao uso de iddies, é considerado como uma
atividade central a fim de estruturar, organizaramover a operacao do observatério.
O estabelecimento de parcerias com organizac6eprqdazem dados deve ser levado
em conta como acdo fundamental para troca de iafgdes. Finalmente, o

desenvolvimento de um sistema de informacfes plissd a organizacdo das

informacdes coletadas (UNEP, 1999).

Para a formulacdo de politicas ambientais e dendebémento, o observatorio ideal,
de acordo com a UNEP (1999), poderia atingir dbjstovos, apresentados na figura a

seguir, compreendendo suas respectivas funcoes:

'8 Traducdo livre da autora deste trabalho.
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Figura 3. FungBes de um observatorio ideal

Fornecer informacdes
para gerar efeito positivo
no comportamento
da sociedade

Fornecer informacdes
para os tomadores
de decisédo

Evidenciar mudancas e prover sinais
— de alerta para prevenir ou retificar — Gerar indicadores, anélises e relatérios
algo em mau funcionamento

Ajudar na avaliacéo de opgdes para Produzir informagdes confiaveis
solucionar problemas baseadas em dados cientificos

Contribuir para estabelecer objetivos
~quantificaveis e mensurar progressos e
resultados de acdes implementadas

L Trabalhar em parceria, coordenar e
distribuir informagées & comunidade

Fonte: elaborada pela autora.

Como resultado da discussao sobre a estratégidagéa de uma rede de observatérios
para a area ambiental, examinado no livi@leaner and NSF's Environmental

Observatorie’s sao sugeridos os seguintes objetivos:

= desenvolvimento de novas tecnologias de monitortomnen

* manutencdo de uma rotina de monitoramento queitéaail identificacdo de
processos basicos e o desenvolvimento de novasageanodelagens e
capacidade de realizar prognésticos, além de sabgidh gerenciamento de

processos de tomada de deciséao;

» criacdo de um centro de exceléncia em monitorameélise de dados e
simulacdo, que funcione como catalisador da evoldgépesquisa cientifica na

area em gquestao.
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Quanto a informacéo gerada pelos observatoriostté&enuller (2007), com base em

UNEP (1999), ressalta que essa informacao

(i) deve ter credibilidade e produzir informacaogdelidade (indicadores,
analises criticas e diagnésticos) fundamentadanpgiindos cientificos,
sem, no entanto, se envolver na producdo de dadoérs, e servindo
aos tomadores de decisdo do setor publico; (iig e resultado de um
processo constante de funcionamento do observatbgoe exige apoio
institucional consistente, aliado a determinadougda independéncia
institucional e fungbes bem definidas; (iii) deyedar o observatdrio a
desempenhar um papel de catalisador, distribuinfrmacfes ao seu
publico-alvo (BEUTTENMULLER, 2007, p. 60).

No campo especifico da cultura, “um observatorioalguer que seja o desenho
institucional escolhido para o seu funcionament@veda coletar, organizar,
sistematizar, tornar compreensiveis e difundir rimfacBes objetivas [...]" (ITAU
CULTURAL, 2007, p. 22). O Observatério Itat Cultuf2007) afirma que a difusdo de
informacOes é uma das esferas estratégicas de senvabdrio. Percebe-se, portanto,
que as atividades de producao e disseminacéo dedarento tém papel de destaque

entre as funcdes de um observatorio.
2.4.2 Evidéncias empiricas

Para ajudar na construcao de um conceito sobrevaib§go, serdo apresentados alguns
exemplos praticos. Assim, entre os observatoriaisatos pela autora (vide Anexo II),
foram escolhidos quatro deles, que pudessem ofezgeeplos de diferentes estruturas
e objetivos: (i) Observatério das Metropoles, 8pcial Watch (iii) Observatorio da

Cidadania e (iv) Observatoério de Favelas.
Observatorio das Metropoles

O Observatorio das Metrépoles surgiu em 1992, daepa entre o Instituto de
Pesquisa e Planejamento Urbano e Regional (IPPi#R)niversidade Federal do Rio

de Janeiro (UFRJ) e a ONG Federacdo de Orgdos pahasisténcia Social e
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Educacional (FASE), recebendo o nome de ObsereadériPoliticas Urbanas e Gestéao
Municipal (OBSERVATORIO DAS METROPOLES, 2008). Emesorigem, o objetivo
central desse organismo era a “construcdo de utmummsnto sistematico de estudo,
pesquisa, organizacdo e difusdo de conhecimenbos ss8 novos modelos de politicas
urbanas e gestdo municipal, voltados para a pramdg&idadania e a justica social na
cidade” (SANTOS JUNIOR, 2005, p. 4), com os segsirbjetivos especificos:
a) tracar diagnésticos e politicas publicas quenftam a reducdo das
enormes desigualdades sociais existentes na mitrdpdrio de Janeiro;
b) conhecer, sistematizar e divulgar experiéncias adiministracdo
municipal que tém resultado em novos formatos dg¢fgeda cidade na
direcdo da melhoria das condi¢Bes urbanas de ejdegpacitar técnicos
das prefeituras, universidades e ONGs para quemoss constituir em
atores locais desses novos modelos de politicaicafibd) capacitar
liderancas locais para a formulagdo e gestdo diticasl urbanas que
respondam ndo s as politicas comprometidas code&rio de justica
social, mas também as novas exigéncias de efiai@utrninistrativa e de
redefinicdo do papel do setor publico no Brasil;sepsidiar os atores
locais, governamentais e ndo-governamentais, merelgho de projetos
estratégicos orientados para objetivos e eixoscasitde acdo que

permitam a mobilizacdo de recursos e forcas sopaia a busca do
desenvolvimento local a médio e longo prazos (SANSTONIOR, 2005,

p. 4).

Inicialmente, os projetos de pesquisa e extensaensitaria eram de responsabilidade
do IPPUR/UFRJ e apoiados por érgdos de fomento sgjuisa, como Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnol6giiCNPq), Financiadora de
Estudos e Projetos (FINEP) e Fundagdo Carlos CHatlasde Amparo a Pesquisa do
Estado do Rio de Janeiro (FAPERJ), enquanto quatisglades de capacitacao,
assessoria aos movimentos sociais e monitoramentpoliticas publicas ficavam a

cargo da FASE (SANTOS JUNIOR, 2005).

O Observatorio das Metropoles tem origem no prdjat@liacdo da conjuntura social
e do desempenho das politicas publicas na regiffopoéitana do Rio de Janeiro”, cujo
objetivo era analisar as transformacfes do quaglrcacEncias e desigualdades sociais

naquela regido do Rio de Janeiro ao longo da dédade®80, com base nos dados
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desagregados da Pesquisa Nacional por Amostra aécios (PNAD). O projeto foi
financiado pelo Banco Mundial/Prefeitura do Rio daneiro e possibilitou a
constituicdo de uma parceria entre o IPPUR/UFRrograma de Urbanismo também

da UFRJ e a FASE (OBSERVATORIO DAS METROPOLES, 3008

Em 1996, ampliou-se esse projeto com a concessdioatwiamento da FINEP e, em
1997, transformou-se em Nucleo de Exceléncia iatégrdo Programa de Apoio a
Ndcleos de Exceléncia (PRONEX/CNPQ), expandindoauacdo nas metropoles de

S&o Paulo e Belo Horizonte (OBSERVATORIO DAS METRRIES, 2008).

Atualmente, o Observatoério € um grupo de pesquisambalha na forma de uma rede,
reunindo pesquisadores de instituicdes univeragdidos setores governamental e ndo-
governamental. O trabalho compreende 11 metromolena aglomeracdo urbana: Rio
de Janeiro, S&o Paulo, Porto Alegre, Belo Horizo@aritiba, Goiania, Recife,

Salvador, Natal, Fortaleza, Belém e a aglomeraggena de Maringa.

Em linhas gerais, a Rede Observatério das Metrépi#senvolve atividades de:

» pesquisas de ambito nacional e local,

» capacitacdo de estudantes e técnicos municipais;

= capacitacao de atores locais;

* monitoramento de politicas publicas;

» assessoria a movimentos populares, ONGs e prefgituaunicipais (SANTOS

JUNIOR, 2005).

E importante salientar que o Observatério visa, dtima instancia, ao
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desenvolvimento de pesquisas de aplicacado imediagiae possam oferecer subsidios

para intervencdo na realidade (OBSERVATORIO DAS RBPOLES, 2008).

Nas atividades de pesquisa, a atuacao dessa retle em quatro grupos, a saber:

= Capital imobiliario-turistico e segregacao residainc

= Governanca metropolitana, cidadania e culturaipalit

= Governanga metropolitana, cidadania e movimentosiso

» Desigualdades escolares e segregacao residencial.

Apresentam como linhas de pesquisa desenvolvidadvidtropolizagdo, dinamicas
intrametropolitanas e o territério nacional; (ii) initnsdo socioespacial da
exclusdo/integracdo nas metropoles: estudos cotiyuea(iii) Governanca urbana,
cidadania e gestdo das metropoles e (iv) Monitondonda realidade metropolitana e

desenvolvimento institucional (OBSERVATORIO DAS MEDPOLES, 2008).

Com relagcdo as atividades de capacitacdo, sdocmfesecursos pelas instituicbes
integrantes da rede, em nivel de graduacado, pdswgaolato sensuy mestrado e
doutorado, além dos cursos de (i) educacao a diatafii) curso de capacitacdo de
agentes sociais e conselheiros municipais e (ilfa@de capacitacao sobre a construcéo
e utilizacdo das tipologias socioespaciais (OBSERURIO DAS METROPOLES,

2008).

A rede Observatoério das MetrGpoles passou a integm 2006, a rede internacional
Global Urban ObservatoryGUO), que articula varios observatorios locagridiuidos
em todo o mundo, sob a coordenacdo do Programa FXBldas Nacdes Unidas

(BUENTMULLER, 2007).
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Social Watch

Em marco de 1995, foi realizado em Copenhage, Danzam oUN World Summit for
Social DevelopmenfWSSD), um evento que reuniu 117 chefes de estqu®,se
comprometeram com um programa de ac&un(mit Declaration and Action

Programmeg, com medidas politicas, econdmicas e sociaisqraaalicar a pobreza.

Além de ser a primeira vez que a comunidade intésnal se envolveu com esse tema,

0 evento tornou-se um marco nas relagdes entrag®eN Unidas e as ONGs.

Durante o evento, Max van den Berg, diretor da ONvib, anunciou a criagdo do
Social Watch que fora concebido em um encontro ocorrido no amerior. Com o
objetivo de monitorar a implementacdo dos comprsosisassumidos no ambito
internacional, &ocial Watckcriou oSocial Watch Programme of Actier 1996-1999
— que definiu os seguintes objetivos especificspyblicar oSocial Watch Report
anualmente; (ii) disseminar informagdes relativasnaonitoramento realizado; (iii)
promover atividades de suporte em niveis intermatjoegional e nacional, estreitando

relacdes e participando de eventos (SOCIAL WATCHS).

Vale lembrar a principal preocupagdo deocial Watch contribuir para o
desenvolvimento social e a melhoria das condi¢ctes mulheres, observando o
cumprimento dos compromissos ®éorld Summit for Social DevelopmeatWorld

Conference on Women

O Social Watchtem o objetivo de contribuir para o desenvolviroent
social e para a melhoria das condicdes das mulhatesrvando a
realizacdo doWorld Summit for Social Developmest do World
Conference on Women Commitmemgsde que agueles compromissos
ndo estdo sendo cumpridosSocial Watchvisa a reforcar o movimento
de cidaddos em niveis local, nacional e internatiopromovendo o
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conceito deaccountability no governo por meio de monitoramento
(SOCIAL WATCH, 2008, s/p.)*®

Desde 1996, publica-se anualmente Social Watch Repart com indicadores
qualitativos e quantitativos que buscam medir oangos doSocial Summit Por
considerar de crucial importancia que o monitoramextonteca em nivel local, as
acOes ddsocial Watchsdo desenvolvidas por instituicbes em diversosepaisendo o
Brasil representado pelo Instituto Brasileiro déi#ses Sociais e Econémicas (IBASE),

por meio do Observatorio da Cidadania.

Observatorio da Cidadania

O lbase & uma instituicdo sem fins lucrativos, daieem 1981, cuja missédo € a
“construcdo da democracia, combatendo desigualdadestimulando a participacéo

cidada” (IBASE, 2008, s/p.).

As acles do Ibase tém como publico-alvo: movimestasais populares; organizacdes
comunitarias; agricultores familiares e trabalhadosem terra; liderancas, grupos e
entidades de cidadania ativa; escolas, estudapesessores da rede publica de ensino
fundamental e médio; estacdes de radios comursitérexperiéncias em comunicagao
alternativa; formadores de opinido nos meios deuricacdo de massa; parlamentares

e assessores; gestores de politicas publicas (IBAEIB).

No momento, 0s projetos em curso no Instituto $8cAlternativas democraticas a
globalizacéo; (i) Democratizagcdo da cidade; (gsenvolvimento e direitos; (iv)
Economia solidéria; (v) Férum Social Mundial; (vjuventude, democracia e

participagdo; (vii) Observatério da cidadania: e e diversidade; (viii)

¥ Traduc&o livre da autora deste trabalho.
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Responsabilidade social e ética nas organizag@gSdberania e seguranca alimentar e

nutricional (IBASE, 2008).

O Observatodrio da Cidadania € a iniciativa brasileriada para concretizar os objetivos
do Social Watch A sua atuacdo ocorre em duas linhas estratédigaBromocéo de
direitos e participacao; (ii) Fortalecimento deitailtes, liderancas e entidades (IBASE,

2008).

O Observatorio nasceu da idéia de que o monitoremuEveria ocorrer nacionalmente,
0 que promoveria o dialogo entre a sociedade eivl governo. Assim, com base no
monitoramento de politicas publicas, buscava-skiantiar o debate publico e os
processos decisorios. Vale lembrar que o monitonéoné realizado por meio de textos
produzidos por organizagbes da sociedade civil éepms abordados estdo sempre
relacionados com politicas publicas de cunho sodesenvolvidas no Brasil e no
exterior. Esses textos sdo publicados anualmesgedE996, na forma de relatérios, e
estdo disponiveis de duas formas: sdo vendidosomaafimpressa e podem ser

consultados, gratuitamente, no portal do Ibase ®odtal Watcl{IBASE, 2008).

Além do monitoramento, o Observatdrio tem por abjettambém desenvolver
campanhas publicas; realizar atividades de forma&c&apacitacdo; criar espacos de
debate; desenvolver indicadores de cidadaniazegghesquisas, andlises de politicas e
elaborar propostas de politicas publicas para m@éo da igualdade e garantia dos
direitos. Entre as acles estratégicas estipuladas2@07, a prioridade foi a de
desenvolver metodologias para produzir indicaddeesidadania que pudessem refletir
a situacao da implementacgéo dos direitos econdisoagis, culturais e ambientais no
Pais, e que fossem utilizados como instrumentordssfio e negociacdo de politicas

publicas (IBASE, 2008).
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Observatorio de Favelas

O Observatorio de Favelas do Rio de Janeiro (OH®GtXriado em 2001, como um
programa do Instituto de Estudos Trabalho e SodeddETS) e com o apoio
institucional da Fundacdo Ford. A partir de 200¥ndu-se uma organizacdo da

Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP).

O Observatério intitula-se uma rede sociopedagggioen uma perspectiva técnico-
politica. Seus principais coordenadores sdo moeadmu ex-moradores da periferia do
Rio de Janeiro, e a equipe € composta por pesquesa@ estudantes vinculados a
diferentes instituicbes académicas e organizag@@sititarias (OBSERVATORIO DE

FAVELAS, 2008).

A OSCIP esta estruturada nos seguintes nucleo®((deo de Formacao, Avaliacao e
Acompanhamento Carlos Nelson dos Santos, trabathaadformacéo de liderancas
populares com perfis técnicos e engajamento pwojitialém de andlise e
acompanhamento de programas sociais; (2) NucleDateimentacdo e Informacéo
Maria Amélia Belfort, com a sistematizacao, prodygialise e difusao de informacdes
sobre 0s espacos populares e assessoria a grupositZmios locais, no campo do
diagnostico social; (3) Nucleo de Violéncia e Dwei Humanos Luiz Claudio
Rodrigues, atuando na producdo de estudos e intgige no campo da violéncia
urbana e dos direitos humanos; (4) Nucleo de Caragéd, com a producdo critica
para registro e difusdo de experiéncias e praticidianas presentes nas comunidades

populares (OBSERVATORIO DE FAVELAS, 2008).

A instituicdo atua nas areas de politicas soc@ésEpacos populares, violéncia urbana e
direitos humanos, como uma rede de formacéo deatigas comunitarias; na producdo

de conhecimentos especificos sobre os espacosapepuwt na assessoria de acles
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inovadoras nas favelas cariocas, de forma pri@itffOBSERVATORIO DE

FAVELAS, 2008).
Apresenta como principais propositos:

» Formacao de quadros técnicos e politicos nas calades populares.

= Comunicacéo critica para producao, registro e @dude experiéncias e praticas

cotidianas presentes nas comunidades populares.
= Sistematizagao e coleta de informacdes sobre es@spopulares.

» Elaboracdo de estudos e intervencbes no campo didneia urbana e dos

direitos humanos.
= Assessoria a grupos comunitarios locais no campbadmaostico social.

2.4.3 FuncgOes de um observatorio

Em funcdo da escassez de estudos sobre o temauksescneste trabalho, além da
utilizacdo dos conceitos existentes, realizar umalise das caracteristicas dos

observatorios estudados ou daquelas descritaggemismos internacionais.
Com base nos observatorios analisados, eviden@aas-principais atribuicdes:
» pesquisa e coleta de dados;
= organizagdo e armazenamento de dados;
» andlise de dados;
= producéo de indicadores;
* andlise de tendéncias;

» reflexdo e producdo de conhecimento;
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= monitoramento de politicas;
» disseminacdo de conhecimento;
= elaboracao de propostas.

Em outra vertente, os observatorios tém atuadoapacitacdo de liderancas locais,
assessoria a grupos comunitarios e em atividadegpedguisa e producdo de
conhecimento voltado para a intervencdo na reaidid comunidades locais, com o
objetivo de promover a melhoria da qualidade dea\dd populacédo, a exemplo do

Observatorio de Favelas.

Apesar de identificadas as areas de atuacdo desvab¥ios, o foco de analise e o
escopo de trabalho irdo determinar as atividadessgudo desempenhadas por cada

instituicao.

No que se refere a pesquisa e coleta de dadastegsantes de um observatério devem
realizar uma ampla busca de informa¢cBes que possanditeis para suas analises,
procurando fontes de informagBes confiaveis e, dmapossivel, que fornecam

informacdes atuais e de forma sistemética.

Com relacdo a producdo de indicadores, dividemsseawtores. Enquanto alguns
acreditam que essa nao seja uma funcdo do obs@pyaiGtros a consideram uma
tarefa fundamental. A despeito da producdo ou mémdicadores, “um observatoério
deve utilizar critérios cientificos se almejar aedibilidade e a eficacia” (ITAU
CULTURAL, 2007, p. 38). Segundo ¢tau Cultural, “a missdo estatistica do
observatoério deve se apoiar em pesquisas propeakzadas pelo 6rgdo, e em dados
interessantes provenientes de outros organismagjas passarao por novo tratamento

em funcgéo do terreno particular de investigacabA() CULTURAL, 2007, p. 41).



48

O monitoramento de politicas € uma atividade quiep@o estar presente em todos 0s

observatorios, mas constatou-se que esta em bieadedes. Conforme PAZ:

No Brasil, ndo hé tradi¢do de processos sistensdtleamonitoramento e
avaliacdo, entretanto, observam-se avancos impgestaos Ultimos vinte
anos, como, por exemplo, a construcdo de indicesnedicao das
condicdes de vida, de niveis de exclusao/inclusitals e de pobreza
(PAZ, 2004, p. 4).

Ha diferenca entre as pesquisas realizadas peteswatdorios e as das universidades, de
acordo com PAZ (2004), pois, no primeiro caso, aise o direcionamento para
influenciar politicas puoblicas. A atividade de moramento, portanto, podera
contribuir para subsidiar a elaboracdo de taistipadi. Dessa forma, “[...] para se
realizar em plenitude, um observatorio deve seaziapor meio de suas funcbes de
observacéo, de postular um certo numero de quesiddisas as politicas publicas, mas

despercebidas por elas” (ITAU CULTURAL, 2007, p).38
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3. METODOLOGIA

Este capitulo apresenta a metodologia utilizadastedo. Na secao 3.1, apresentam-se
0 objetivo final e os objetivos intermediarios; s&gédo seguinte, o método e o tipo da
pesquisa; na secao 3.3, descreve-se como foiadal& coleta de dados e, por fim, sdo

apresentadas as limitagGes do estudo.

3.1 Objetivos da pesquisa

Como ja foi dito, € importante destacar a particiea da pesquisadora como
coordenadora executiva no Observatorio de Inova&acial do Turismo, da

EBAPE/FGV, o qual foi estudo de caso deste trababom o envolvimento da

pesquisadora no projeto do Observatorio, surgidiauta interesse em estudar o tema da
exploracdo sexual de criancas e adolescentes. oy ado, em funcdo de sua
formacdo académica e experiéncia profissional,isuagopcdo de estudar o tema
especifico da exploragcédo sexual associada ao wyraiim de entender como o setor de

turismo pode auxiliar no enfrentamento dessa pnoéiiea.

Dessa forma, definiu-se como objetivo final do dsto de analisar de que maneira o
Observatorio de Inovacdo Social do Turismo, até amento, contribuiu para a

prevencao e o enfrentamento da exploracdo sexualateas e adolescentes associada
ao turismo. Para atender a esse objetivo principeym estabelecidos os seguintes

objetivos intermediérios:

» |dentificar os objetivos e a estrutura organizaai@® um observatorio.
= Caracterizar o Observatério de Inovacdo Socialutisino.

» Apresentar os resultados do Observatorio de Inav8o&ial do Turismo.
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3.2 Tipo de pesquisa

A pesquisa qualitativa € considerada uma forma et para entender a natureza de
um fendmeno social (RICHARDSON, 1999). A abordaggoulitativa, segundo
Deslandes e Gomes (2004), reconhece a existénadianderelacdo dinamica entre o
mundo real e o0 sujeito, entre o sujeito e 0 objetoma postura ndo neutra do sujeito-

observador, que interpreta e atribui significade f@momenos.

Os estudos que empregam uma metodologia qualitatidsam descrever
a complexidade de determinado problema, analisateeacdo de certas
variaveis, compreender e classificar processosnmiatd vividos por
grupos sociais, contribuir no processo de mudaegaeterminado grupo
e possibilitar em maior nivel de profundidade, deedimento das
particularidades do comportamento dos individuo$CKFARDSON,
1999, p. 80).

Segundo Richardson (1999), de maneira geral, egl@stque utilizam uma analise
qualitativa, tém como objeto situacbes complexas estritamente particulares.
“Considerando a pesquisa qualitativa a partir donpma das ciéncias sociais,
constatamos que esta abordagem costuma ter comaléoestudo as instituicoes, 0s
grupos, 0s movimentos sociais e o conjunto dednfms pessoais” (DESLANDES e

GOMES, 2004, p. 104), como é o caso do Observatorio

Com relacdo a estratégia de pesquisa, foi adotan@todo de estudo de caso. Tal
método se mostrou bastante adequado em funcéaortiGpagdo da pesquisadora no

projeto e, consequentemente, pela facilidade desaces informacdes.

O estudo de caso, segundo Becker (1993), tornomsedas principais modalidades de
analise das ciéncias sociais. Sao utilizadas égteat de investigacao qualitativa para
“descrever e analisar o contexto, as relacdes peaepcdes a respeito da situacao,

fendmeno ou episddio em questdo” (MINAYO, 20061.64).
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Os estudos de caso séo utilizados principalmenéeggade administracao
e de avaliacdo social, tendo aplicacbes bastameiofuais, como (1)
compreender o impacto de determinadas politicas anuealidade
concreta; (2) descrever um contexto no qual seliGadip determinada
intervencao; (3) avaliar processos e resultadogrdgostas pedagoégicas
ou administrativas e (4) explorar situacdes em dutervencdes
determinadas ndo trouxeram resultados previstoNAMD, 2006, p.
164).

Minayo (2006) destaca ainda:

Metodologicamente, os estudos de caso evidencgandes causais entre
intervencdes e situagdes da vida real; o contextajee uma acgao ou
intervengdo ocorreu ou ocorre; O rumo de um prac&ss Curso e
maneiras de interpreta-lo; o sentido e a relevageialgumas situacdes-
chave nos resultados de uma intervencdo (MINAY©620. 164).

De acordo com Vergara (2006), o estudo de caso carater de profundidade e
detalhamento, e circunscreve-se a uma ou poucdades de analise. Nesta pesquisa, a

unidade de analise é o Observatorio de InovacgdialStxr Turismo.

3.3 Coleta e analise de dados

Para compor o referencial teérico, realizaram-sesaltas a livros, artigos, dissertaces,
relatérios de instituicdes, planos e programas deempo e legislacdo pertinente
(constitucional e infraconstitucional). iaternet foi uma valiosa fonte de consulta, ja
que, pela escassez de dados, recorreu-se as igfmsaontidas nosites de
instituicdes do setor governamental, de organismtesnacionais, ONGs, entre outros.
Além disso, muitos relatorios de pesquisa e atédie artigos encontram-se disponiveis
nainternet Apds a leitura e anadlise interpretativa segundeferencial teérico deste
estudo, os textos foram categorizados de acordoacoema principal e relacionados

com as secdes do capitulo 2 deste trabalho.

A pesquisadora também obteve dados primarios par deecontatos estabelecidos por
telefone ee-mail com o Ministério do Desenvolvimento Social e Combat Fome

(MDS) e com a Secretaria Especial de Direitos Hosd8EDH).
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Para a realizacdo do estudo de caso, fez uso davabdo participante, método
assinalado por Becker (1993). No caso deste estudbservacéao foi ativa e constante,
ja que a pesquisadora acompanhou o Observatorie desnicio de sua criacdo, em
junho de 2006, quando a Fundacdo Getulio Vargas Mimsstério do Turismo
comecaram a realizar o desenho do projeto, pasticijo ingresso d&hildhoodBrasil
como parceira, da escolha de coordenadores e tdmasjas as reunides com o MTur,
com aChildhood e com os demais integrantes do grupo de traballém de ter
realizado a interlocucao direta com os coordenaderpesquisadores de cada cidade

durante todo o projeto.

A fim de captar o maximo de detalhes sobre o Obs$ére, recorreu também a dados
primarios presentes no plano de trabalho, relatgaiwial e final do projeto, além das

atas de reunidoes e de documentos do Ministérioudismo e daChildhoodBrasil.

O conceito de observatdério, obtido com base nadevbibliografica sobre o tema, foi,
durante as analises, comparado ao desenvolvidordticg pelo Observatorio de

Inovacéao Social do Turismo.

Apés essas etapas, ocorreu a leitura de todo aialgieoduzido pelo Observatério de
Inovacdo Social do Turismo: (i) os quatro artigasbligados noXll Congreso
Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estadde la Administracion Publica
(ii) o livro “Prémio Responsabilidade Social em isaro: experiéncias premiadas”; (iii)
0s artigos e estudos de caso que compdem o liibse@atorio de Inovacdo Social do
Turismo: reflexdes e préaticas de enfrentamento @oeacdo sexual de criangas e

adolescentes”; e (iv) a matriz de metadados.

Efetuou-se a andlise sobre as contribuicdes do r@diéeo para a erradicacdo da

exploragéo sexual infanto-juvenil no turismo poriorea comparagao dos resultados do
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Observatorio com o referencial tedrico sobre a agghfio sexual de criancas e
adolescentes, com o referencial sobre observagddom as diretrizes politicas e as

acOes de prevencao e enfrentamento descritas &@a 28cdeste estudo.

3.4 LimitagOes do estudo

Para a realizacdo deste trabalho, uma das maidiesldhdes foi encontrar fontes
sobre a tematica da exploracdo sexual, principdenaguela associada ao turismo.
Muitos textos sado relatorios ou os propsdssde instituicdes que tratam da questéo. A
maior parte dos autores consultados que tratarerda,tde maneira geral, € da area de
sociologia ou psicologia, uma evidéncia de queratainda é pouco explorado no meio
académico. Quando envolve especificamente o turis@o encontradas ainda menos
fontes de consulta. Cabe salientar, no entanto,hdui&eratura sobre turismo sexual,
mas sao poucos os trabalhos que dissertam sobxpl@agdo sexual de criancas e

adolescentes no turismo.

Sobre o tema dos observatérios, a literatura éaimls escassa. As fontes encontradas,
muitas vezes, apenas descrevem um determinadovatiser, sua estrutura e seus
objetivos, mas sdo poucos 0s textos que possueceitas) Por esse motivo, além da
revisdo bibliografica, optou-se, neste trabalha, gsear-se também nas experiéncias

de alguns observatérios, de maneira a auxiliaonatoucdo de um conceito.



54

4. ESTUDO DE CASO: O OBSERVATORIO DE INOVACAO

SOCIAL DO TURISMO

4.1 Antecedentes

Antes de iniciar a apresentacao do estudo de sasbrealizada uma descricdo sobre as
instituicbes que participaram da coordenacdo de®batdrio, o que € importante para

o entendimento dos principios norteadores do mrojet
Fundacao Getulio Vargas

Em 2002, por solicitagdo do entdo Ministério do disp e Turismo e do Instituto
Brasileiro de Turismo (EMBRATUR), o Ndcleo de Tumg da EBAPE-FGV elaborou
um programa de ensino e pesquisa, denominado @ibéeovde Inovacao do Turismo,
que foi concebido em resposta a necessidade davidser o pensamento estratégico
para a atividade turistica. O seu objetivo inieia identificar as tendéncias do turismo
internacional e aproxima-las da realidade brasilédomentando a discussdo académica

e difundindo o conhecimento gerado com base nessedos.

No ano seguinte, o recém-criado Ministério do Tadse a EMBRATUR mantiveram o
apoio ao projeto. Em 2004, a Confederacdo NacidogComércio (CNC), o Servico
Social do Comércio (SESC) e o Servico Nacional deeAdizagem Comercial
(SENAC) juntaram-se ao programa, incentivando sudirtuidade. Embora mantendo
0 seu objetivo inicial, um novo desafio foi entdwocado: o de propor solugbes que
contribuissem para o desenvolvimento do turismoPags. A producdo académica

realizada pelos professores e alunos do Obsematém sendo publicada, no Brasil e
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no exterior, ja tendo gerado trés lividpossibilitando a difusdo do conhecimento entre

profissionais e académicos (CARVALHO e BARBOSA, @00

Em funcédo dos resultados alcancados pelo Obseivatérinovacdo do Turismo, 0
Ministério do Turismo solicitou a EBAPE-FGV, em )@ criacdo do Observatorio de
Inovacdo Social do Turismo, com o objetivo de pmdgonhecimentos relevantes

quanto as questdes relacionadas com o turismoiepaato social.

Para desenvolver o Observatério, o Programa del&stem Gestdo Social (PEGS), da
EBAPE/FGV uniu-se ao Nucleo de Turismo, da mesnsalasO Nucleo de Turismo,

criado em 2003, contribui, pois, com sua experg@&ra@cadémica, de pesquisa e
consultoria na area de turismo, enquanto que o PEG&Io em 1990, é uma das
primeiras experiéncias académicas voltadas pagaatica de gestdo social no Brasil,

colaborando em projetos de pesquisa, ensino e EgfEetécnica nesta area.
Ministério do Turismo

O Ministério do Turismo (MTur), atendendo ao chamal presidente da republica
para combater a exploracdo sexual de criancas kesadates, criou, em 2004, o
Programa Turismo Sustentavel & Infancia (TSI), emformidade com as diretrizes do
Programa de Combate ao Abuso e a Exploracdo Sdgu@tiancas e Adolescentes, e
também em consonéncia com a¢fes de organismosdai@nais, como a Organizacao

Mundial do Turismo (OMT).

A missao do TSI é apoiar e desenvolver acdes degdo aos direitos da crianca e do

adolescente, contra a exploragcédo sexual comeragplesenta como objetivos:

2 “Discussdes e propostas para o turismo no B@bikervatorio de Inovacdo do Turismo”, de Caio Luiz
de Carvalho e Luiz Gustavo Medeiros Barbosa (org&gstdo em turismo e hotelaria: experiéncias
publicas e privadas”, de Luiz Gustavo Medeiros Bsab® Deborah Moraes Zouain (orgs.); “Cidadania e
desenvolvimento local”, de Fernando Guilherme Ten(wig.).
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= transversalizar o tema nas diversas areas e s@msaeta Ministério do Turismo;

= esclarecer e fomentar no setor turistico a adogdestratégia de Codigo de

Conduta;

= fomentar a elaboracdo de instrumentais para aadifds cultura de Turismo

Sustentavel e Infancia;

= mobilizar permanentemente a sociedade para monitoedocdo de praticas

sustentaveis e o posicionamento do Brasil no exteri

» incentivar programas de responsabilidade socia ppoiar projetos ligados ao

turismo destinados a promocéao e protecdo dosakirdé crianca (MTur, 2007).

Para atingir esses objetivos, foram estabeleciflas;8es, conforme mostra o quadro a

sequir.

Quadro 2. A¢bes propostas pelo Programa Turismo Susitavel & Infancia
Objetivo Acdo proposta

1. Transversalizar o tema | Promover capacitagfes internas para sensibilizagéo
nas diversas areas e Inclus&o do tema no Plano de Ac¢bes do Ministérid aasmo

secretarias do Ministério - — L ~
do Turismo Definir um calendario de encontros com os Secmdara inclusdo do tema
nas acbes de cada secretaria

Monitoramento e avaliagdo do processo

2. Esclarecer e fomentar, Produzir material informativo com os diversos modede codigos de
no setor turistico, a adogao| conduta disponiveis

da estrategia de Codigo de| promover seminarios, eventos e pesquisas sobredaiegias e estratégias
Conduta de codigos de conduta

Acompanhar projetos-pilotos de implantacdo de axlige conduta em
entidades coletivas de turismo

Promover avaliacdo de impacto de experiéncias digede conduta

Reconhecer as melhores iniciativas de codigos dduta desenvolvidas no
Brasil

Analisar tecnicamente e apoiar novos projetos papdantacéo de cddigos
de conduta

Difundir a estratégia nos estados e municipios
3. Fomentar a elaboracdo | Identificar necessidades do setor para a implaotdedraticas sustentaveis

de ferramentas para a Produzir manual de boas préaticas e outros instrtaisenecessarios
difuséo da cultura de



Objetivo

Turismo Sustentavel e
Infancia (capacitagéo)

4. Mobilizar
permanentemente a
sociedade para monitorar
a adocdo de praticas
sustentaveis e 0
posicionamento no exterior
do Brasil do setor turistico
(marketing campanha,
relacdes nacionais e
internacionais)

5. Incentivar programas de
responsabilidade social
para apoio a projetos de
promocéo e protecdo dos
direitos da crianca,
utilizando o turismo
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Acao proposta

Nacional
Avaliacao de impacto da campanha passada

Planejamento de participacdo em eventos, feiramjngeios, através dal
elaboracdo de cronograma, plano de participagaarketing

Planejamento da nova fase da campanha para 2005
Divulgacéo de resultados da campanha 2004

Inclusdo do logotipo do Turismo Sustentavel & Imfanna politica de
comunicacao do MTur

Criacdo de um portal

Internacional

Planejamento da participacdo em feiras e eventesiacionais
Internacionalizacdo da campanha para a Américad.atin
Disponibilizacdo da campanha para a OMT

Monitoramento e fiscalizacdo da promocdo da imagkmturismo no
exterior

Utilizagdo da marca para credenciar boas operadpradrabalham com o
mercado internacional

Produzir diagnéstico para verificar a amplitudeeasidade do fendmeno

Mapeamento dos projetos sociais que atuam nas arassafetadas pela
exploracé@o sexual comercial de criancas e adoleEscan turismo

Mobilizar o empresariado para apoiar projetos $®cie utilizacdo do
turismo para a protecdo da infancia em situacacsde

Incentivar o empreendedorismo e o protagonismor@uiédito)
Promover a sustentabilidade do programa

Fonte: elaborado pela autora.

Para implementar essas acdes, além do Ministéribudemo, foram definidos grupos

de trabalho (GTs), coordenados pela ONG RESPOSTAResponsabilidade Social

Posta em Pratica —, pela Confederacdo Nacionaloteégio (CNC) e pela Federacéo

Brasileira deConvention & Visitors Bureau$FBC&VB), como revela a figura a seguir.
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Figura 4. Coordenacéo das acdes do TSI

4. Mobilizar
permanentemente a
sociedade para

5. Incentivar programas
de responsabilidade
social para apoio a
projetos de promocéo e
protecéo dos direitos da
crianca, utilizando o
Turismo

monitorar a adocéo de
praticas sustentaveis e o
posicionamento no
exterior do Brasil do
setor turistico

Ministério do Turismo GT Cédigo de Conduta GT Cédigo de Conduta GT Mobilizagdo e Articulagéo GT Sustentabilidade
Coordenagéo do e Capacitagéo e Capacitagdo Coordenagéo: CNC Coordenagéo: FBC&VB
Programa Turismo Coordenacé&o: Resposta Coordenagdo: Resposta

Sustentavel & Infancia

Fonte: elaborada pela autora.

Entre as acdes empreendidas e divulgadas pelo MeBt#p: (i) o lancamento da
campanha “Turismo Sustentavel e Infancia”, unifecgdira a América do Sul; (ii) a
realizacdo da Reunido de Ministros e AutoridadeSutesmo dos Paises da América do
Sul; (iii) a realizacdo de seminarios denominadbsrismo Sustentavel e Infancia”;
(iv) a participacdo nas duas edi¢cdes do Forum Muir Turismo; e (v) a criacdo do
Observatério de Inovacao Social do Turismo e danRr&le Responsabilidade Social

em Turismo.

Childhood Brasil

A ChildhoodBrasil foi fundada em 2000, como braco brasileiedNorld Childhood
Foundation que possui escritorios também na Suécia, na Alea@&nimos Estados
Unidos. E uma organizagdo sem fins lucrativos gue tomo missdo “promover e
defender os direitos das criangas e adolescergesndolvendo e apoiando programas
gue visem preservar a sua integridade fisica, lggjc@ e moral, e que tenham foco na

gquestao da violéncia sexuaCltildhoodBrasil, 2008).
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Figura 5. World Childhood Foundation

Suécia Brasil

Estados Unidos Alemanha

Fonte: elaborada pela autora.

Divide-se a sua atuagcédo em dois tipos de agodes:

= AgOes de impacto micro ou “projetos sementeirosipazes de gerar

conhecimento e com potencial de adocéo por outstisuicoes.

= AclOes de impacto macro: “acbes estratégicas” deilixadfio da
sociedade e influéncia sobre politicas publicasa €émo linha mestra a

disseminacao de metodologias de éxito para owa8as do Pais.

A ONG apdbia e desenvolve programas com o objet&vo d

= Capacitar profissionais que tém um papel important®
desenvolvimento e na protecdo de criancas e adolEs; como
educadores, representantes de Conselhos de Dieltotelares, agentes

publicos e comunitario.

= Mobilizar a sociedade, a fim de formar uma rederdéecéo aos direitos

da crianca e do adolescente.

= Fortalecer a auto-estima de jovens em situacdasde, rde forma que

possam construir novos projetos de vida.
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4.2 Descrigéo do caso

Em 2006, o Ministério do Turismo, motivado pelaassidade de realizar estudos que
identificassem a situacdo da exploracdo sexualidegas e adolescentes associada ao
turismo, procurou o Nucleo de Turismo da EBAPE-F@¥ra o desenvolvimento de
um projeto, que foi chamado de Observatorio dedgaw Social do Turismo. A idéia
da criacdo de um observatério surgiu em funcaoxgaré&ncia acumulada pelo Nucleo
de Turismo na conducédo do Observatério de Inovdgadurismo e também porque a
estrutura de um observatério se mostra adequadatfdralhar o tema da exploracdo
sexual infanto-juvenil, pelo fato de o ambiente digcussdes suplantar, pelo menos

parcialmente, a escassez de literatura sobre o tema

Como o estudo exigiria uma visdo sobre gestdo Isazi®rograma de Estudos em
Gestdo Social (PEGS) da EBAPE-FGV integrou-se aderacdo do Observatorio, em
fungéo de sua experiéncia no tema. Buscou-se airagio daChildhoodBrasil, por
sua atuacao em projetos que visam a promoc¢do saddées direitos da crianca e do
adolescente. Dessa forma, foi entdo estabelecigar@eria entre a area académica,
representada pela EBAPE-FGV; o setor publico, pdinistério do Turismo; e a

organizacdo sem fins lucrativ@hildhoodBrasil.

A coordenacao geral do projeto ficou a cargo ddegsmr Luiz Gustavo Medeiros
Barbosa (Nucleo de Turismo) e do professor Fern&uitherme Tenoério (PEGS), no
Rio de Janeiro. A equipe do projeto foi formadaliém por Cristiane Rezende, como
coordenadora executiva; Adriana Malamut, assistentecutiva; Erick Lacerda e
Fabiola Barros, como assistentes administrativiisn alos coordenadores locais e

pesquisadores contratados, sobre 0s quais se fiadésaadiante.



61

Em marco de 2007, foi realizada uma reunido comepresentantes do MTur, da FGV
e daChildhoodBrasil, na qual foi discutido e delimitado o est@® Observatorio. Os

principais objetivos definidos foram:

» jdentificar a situacdo da exploracdo sexual dencaa e adolescentes
associada ao turismo, nas cidades de Brasilia, MarfRio de Janeiro,

Salvador e Sao Paulo;

= promover a discussao, sistematizacao conceitugkerdinacédo do tema,;

= identificar e divulgar as experiéncias efetivasapaprotecao dos direitos

da crianga e do adolescente sexualmente explorados.

Para alcancar esses propositos, pretendeu-se: s{inuar o debate entre os
participantes do Observatoério; (i) produzir corihemto cientifico orientado para a
realidade e utilizando linguagem acessivel; (dijstruir e disseminar base teérica, por
meio de publicacdes; (iv) identificar experiéncaes organizagdes que desenvolvem
acOes socialmente responsaveis, relacionadas cewenmdo e enfrentamento da
exploracdo sexual infanto-juvenil; (v) divulgar azperiéncias de responsabilidade
social selecionadas, que fossem representativaodespraticas adotadas no contexto
nacional; e (vi) estimular para que outras empradatassem acoes de responsabilidade

social voltadas para a protecao dos direitos @acai e do adolescente.

Para o acompanhamento e a orientacdo das ac¢Oediudec que cada uma das
instituicbes (MTur, FGV eChildhood participaria do comité de coordenacdo do

projeto.

Estabelecidos os objetivos, foi criado o PrémiopRasabilidade Social em Turismo, a

fim de identificar as instituicbes que realizamjgras de prevencdo e enfrentamento a
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exploracdo sexual de criancas e adolescentes mmture divulgar as experiéncias

vencedoras do Prémio por meio da publicacdo dewm |

Compos-se o Observatério de vinte pessoas, digtebuem cinco grupos, tendo um
coordenador e trés pesquisadores por grupo (grdduamestrando e representante de
ONG). As excecOes foram Brasilia, que optou pdpallear com trés integrantes no
total, e Rio de Janeiro, que trabalhou com cindegmantes. Os grupos ficaram
baseados nas cinco cidades mencionadas anteriesneenada um deles se dedicou a

estudar a questéo da exploracao sexual de criara@dalescentes em sua cidade.

Quanto a participacao de integrantes de ONGs, ltessaque 0 envolvimento desses
pesquisadores foi importante por sua experiéncipremetos que visam a protecao dos
direitos das criancas e dos adolescentes, pelaléae de acesso as comunidades que
vivenciam o problema da exploracdo sexual de camm;adolescentes e pela relacdo

interinstitucional estabelecida entre MTur, FG\Wwgamiza¢gOes ndo-governamentais.

O MTur e aChildhoodmostraram também interesse em que fosse realizadmaior
envolvimento da academia com o tema. Dessa formamposicao dos grupos também
teve o objetivo de incentivar a participacdo, dex&io e a producdo académica nos

ambitos de graduacao e pés-graduacao.

Vale ressaltar que, assim como preconizado pordBea2003), a universidade deve
estabelecer vinculos com outras universidades enmagdes. Desse modo, as
pesquisas, que comecaram em abril de 2007, forsendelvidas em quatro capitais
brasileiras e no Distrito Federal, com a coordenaig professores de universidades
localizadas em cada uma das cidades. No Rio ded&em Sao Paulo, a coordenacgao
ficou a cargo de professores da FGV; em Salvadgot)mversidade Federal da Bahia

(UFBA); em Brasilia, da Universidade de BrasilianB) e, em Manaus, da
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Universidade Federal do Amazonas (UFAM). O quadrosesuir apresenta a

constituicdo das equipes de trabalho.

Quadro 3. Constituicdo dos grupos de trabalho do Giervatorio

Cidade Integrantes Funcéo Instituicdo
Analia Laura Soria Batista Coordenadora UnB
Brasilia Eliane Maria Reis Neves Graduanda uUnB
Thais Alves Moreira ONG CECRIA
Valdeney Parente Coordenadorz UFAM
Manaus Michelle de Oliveira Mafra Souza Mestranda UFAM
Valéria Martins da Silva Pinho Graduanda UFAM
Romilda Cumaru ONG Agéncia UGA-UGA
José Luis de Abreu Dutra Coordenador FGV-EBAPE
. Thaisa Restani Veras Mestranda FGV-EBAPE
?;?1;?0 Cristina Marins Pés-graduandas PUC-Rio
Bernardo Pamplona Graduando FGV-EBAPE
Flavio Lenz ONG Davida
José Antdnio Pinho Coordenador UFBA
Salvador Aniele da Silva Marquez Mestranda UFBA
Méonica Santana Santos Graduanda UFBA
Iva Coelho ONG ONG Safernet
Marco Teixeira Coordenador FGV-EAESP
S3o Marina Bitelman Mestranda FGV-EAESP
Paulo Jalia Brand&o Graduanda FGV-EAESP
llza Valéria Moreira Jorge ONG InstituRedes Sapientiae

Fonte: elaborado pela autora.

Além dos pesquisadores que participaram de todatgapas do Observatorio, conforme
quadro anterior, foi contratado também outro pessglar, Glauco da Costa Knopp, para
participacdo no Prémio Responsabilidade Social emisifo, na pesquisa com a
Federacédo Brasileira deonvention & Visitors Bureayx para a elaboracdo de uma

matriz de metadados.

Apés a escolha dos coordenadores de cada cidam@yr@li-se o cronograma do
Observatorio e convocou-se uma reuniao inaugurgiriteiro encontro, realizado em

2 de abril de 2007, destinou-se a apresentacaoralgraPa Turismo Sustentavel &
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Infancia e das diretrizes do Observatorio.

Com o inicio das atividades, realizou-se a dividgado Observatorio no dia 16 de
maio de 2007, em um evento na FGV, voltado paraocslwe graduacdo, mestrado e
doutorado: as “Quartas de pesquisa’. Essa iniaiateve por fim sensibilizar e
incentivar os alunos a pesquisarem o tema da egéorsexual infanto-juvenil. Com o
objetivo de utilizar o alcance nacional da EBAPBEYF@ara disseminar o projeto, 0
Observatério foi divulgado na Semana FGMewsletter direcionada a todos os

funcionarios e alunos da instituicdo, atingindosvyie vinte mil pessoas.

Criou-se também umebsité' com a descricdo do Observatério e as informagite® s
as pesquisas em andamento, que sera também uwtiligach a divulgacdo dos

resultados.

Com relacao aos estudos realizados pela equipdserétodrio, ficou estabelecido que
se executassem dois trabalhos por cada grupo:tigo arum estudo de caso. O artigo
teve a finalidade de gerar um diagndstico sobreiest§o da exploracdo sexual de
criancas e adolescentes nas cidades em que caua figou baseado, a excecdo de
Brasilia, que realizou o estudo na regido Centrst®©e Descreveram-se as
caracteristicas da localidade, os aspectos megidokie a base conceitual, as acdes de
prevencdo e combate a exploracdo sexual execufaelas governos estadual e
municipal, por organizagcdes n&o-governamentais @resas ligadas ao setor de

turismo.

A segunda parte da pesquisa objetivou identifieesos que pudessem refletir boas
praticas em relacdo ao tema. Para isso, cada geapipou uma pesquisa exploratoria,

identificando organizagfes que executam trabalbgzrotecdo aos direitos da crianca e

L http://Iwww.ebape.fgv.br/academico/asp/dsp_pe_pitsentacao.asp.
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do adolescente, selecionando uma organizacao paestudo mais aprofundado. Nesse
estudo de caso, foi feita a descricdo da orgarizaxdelato da experiéncia, contendo
objetivos, processo de implementacdo e acoes;|lmgd@ da experiéncia. No caso de

Brasilia, o estudo de caso foi incorporado ao tdrtartigo.

Além dos estudos de caso efetuados por cada eqdpronalmente realizou-se um
sobre a Federacdo Brasileira deonvention & Visitors Bureaux que atua

nacionalmente.

Para o acompanhamento da produc¢éo dos estuddsfifuda a entrega de duas versdes
de cada trabalho. Assim, foi possivel avaliar mpitia versao e fazer apontamentos que

pudessem ser (teis para o aprimoramento da segunda.

Os artigos e estudos de caso serdo publicados elivronmntitulado “Observatério de
Inovacao Social do Turismo: reflexdes e préaticasrfeentamento da exploracédo sexual

de criancas e adolescentes”, que esta no prelo.

Além dos trabalhos de responsabilidade da equipeObservatério, o tema da
explorac@o sexual de criancas e adolescentes nusinps resultados do Observatorio
foram apresentados, em novembro de 2007, no Xlgf@so Internacional del CLAD
sobre la Reforma del Estado y de la Administradfiiblica, em Santo Domingo,
Republica Dominicana. O painel, organizado peloléhicde Turismo e pelo Programa
de Estudos em Gestdo Social, contou com a pag@éipde académicos da Fundacao
Getulio Vargas, de uma especialista no tema daomgido sexual de criancas e

adolescentes, Fabiana Gorenstein, além do coordedadquipe de Sado Paulo.
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Foi também elaborada uma matriz de metadados c@mmacdes sobre fontes de
pesquisa no tema da exploracdo sexual, e estam seadizadas monografias e

dissertacbes a esse respeito.
4.3 Resultados alcancados
4.3.1 Apresentacao de artigos em congresso

Para a apresentacdo do tema da exploracdo sexualadeas e adolescentes e 0s
primeiros resultados do Observatoério, organizowse painel no CLAD, na area
tematica de desenvolvimento local, intitulado “Irojps sociais do turismo no
desenvolvimento local: reflexdo tedrica, cooperagéiernacional e participacdo da
sociedade civil na protecdo dos direitos da cri@nda adolescenté™.Eis os trabalhos

apresentados:

= A criacdo do Programa Turismo Sustentavel & Infandb Ministério do
Turismo do Brasil: o desafio do enfrentamento darrgéo sexual de criancas e

adolescentes no turismo. Autora: Fabiana Gorenstein

» Observatério de Inovagdo Social do Turismo: o erim@nto da academia,
governo e sociedade civil organizada no combatex@omcdo sexual de
criangas e adolescentes no turismo. Autores: Luigt&¥o Medeiros Barbosa e

Cristiane Rezende.

= A responsabilidade social das empresas ligadasuasmb em relacdo ao
combate da exploracdo sexual de criangcas e adotesceAutores: Deborah

Moraes Zouain e Carlyle Tadeu Falcao de Oliveira.

220 resumo do painel consta websitedo congresso: http://www.clad.org.ve/congres.html.
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* Premiacdo e disseminacdo de praticas pubicasssanddi casos e o potencial
multiplicador do Prémio de Responsabilidade SaamalTurismo. Autor: Marco

Antonio Carvalho Teixeira.

4.3.2 Livro “Prémio Responsabilidade Social em Turisnxperiéncias

premiadas”

O Prémio foi instituido como uma iniciativa de aca nacional com o objetivo de
reconhecer, premiar e disseminar projetos ou expads de empresas e organizagdes
nao-governamentais (ONGs) que contribuissem papmeaencdo e o combate da

exploracdo sexual de criancas e adolescentesismtu(BARBOSA, et al, 2008).

Lancado em julho de 2007, o Prémio recebeu insEsigi@ instituicdes de nove estados
e do Distrito Federal. Em uma primeira etapa, sef@cam-se projetos e experiéncias
cujos focos mais se adequavam aos objetivos do i®ré@duma segunda fase,
solicitaram-se informacdes mais detalhadas acexqar@etos e experiéncias inscritos.
Por fim, as instituicbes receberam a visita de yieagores do Observatério de
Inovacao Social do Turismo para coleta de inforreag@ntrevistas com as instituicées
executoras e com o0s parceiros desses projetosdal¢mpulacéo local (BARBOSAet

al., 2008).

Com os resultados obtidos nas pesquisas de campeoedeu-se a elaboracdo dos
estudos, de forma a disseminar as melhores prateaprevencdo e combate a
exploracdo sexual infanto-juvenil associado acsto. Com base nos relatorios das
pesquisas de campo, produzidos pelos pesquisatdioi®bservatério, organizou-se um
livro, em versdo impressa e digital, intitulado &mio Responsabilidade Social em
Turismo: experiéncias premiadas”, composto de ¢edstulos que versam sobre as

experiéncias vencedoras do Prémio:
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» CIAF — Centro Integrado de Apoio Familiar. Codige donduta para a
protecdo de criancas da exploracdo sexual em \sagedarismo na cidade de

Recife. Autora: Cristina Marins.

» RESPOSTA — Responsabilidade Social Posta em Pr&liddigo de conduta
do turismo contra a exploracdo sexual infanto-jivem Rio Grande do Norte:

uma RESPOSTA a sociedade. Autor: Glauco Knopp.

» |taipu Binacional. Programa de Protecdo a Criang@ édolescente. Autora:

Julia Barbosa Brandao.

O primeiro capitulo descreve a atuacdo do Centegtado de Apoio Familiar, que, a
partir de 2003, entre outras atividades, iniciou importante projeto a fim de

sensibilizar a sociedade local e capacitar ageseslvidos no setor de turismo e
hotelaria com o objetivo de coibir a exploracdouséxde criancas e adolescentes

(BARBOSA, et al, 2008).

O segundo, sobre a ONG RESPOSTA, referente ao €dtbgconduta do turismo
contra a exploracdo sexual infanto-juvenil, relattuacdo da ONG, também a partir de
2003, quando passou a administrar esse Codig@laguesponde a primeira iniciativa
dessa natureza realizada no Brasil e na Améric&udo Vale lembrar que a ONG
também tem como missao promover os direitos dangai® do adolescente naquele
estado, por meio da mobilizacdo e articulacdo désoy setores da sociedade,
estimulando a adocédo de praticas éticas e socitmesponsaveis (BARBOS/et al,

2008).

Por fim, o terceiro capitulo ressalta que, comgmificativo incremento populacional

registrado no municipio de Foz do Iguacu, princigaite a partir da década de 1970, e
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0 ndo acompanhamento da ampliacdo da infra-esrlbgal, agravaram-se diversos
problemas, como violéncia, contrabando e exploragéxual. O artigo sobre o
Programa de Protecdo a Crianca e ao Adolescentiéaida Binacional, que recebeu
mencdo honrosa, identifica, pormenorizadamente x@er&ncia daquela empresa
publica, em parceria com outras instituicoes, rfoeatamento do problema, bem como

os resultados obtidos em anos recentes (BARBQOSAI, 2008).

4.3.3 Monografias e dissertacoes

Ao ingressar no Observatorio, os mestrandos e graths iniciaram a elaboracdo de
suas dissertacdes e monografias sobre o tema darago sexual de criangas e
adolescentes. O quadro a seguir apresenta oshimabglle estdo sendo executados por

cada um dos participantes do Observatorio:

Quadro 4. Monografias e dissertacdes

Cidade Nome Curso Tema
Brasilia Eliane Maria Reis Graduacao: Servico Social indefinido
Neves
Manaus Michelle de Oliveira Mestrado: Desenvolvimento | Uma proposta para o
Mafra Souza Regional desenvolvimento
sustentavel do turismo na
REDES do Tupé
Valéria Martins da Graduacao: Ciéncias indefinido
Silva Pinho Econdmicas
Rio de Thaisa Restani Veras Mestrado: Administracdo | Mecanismos para
Janeiro Puablica elaboracdo de uma politica
publica para erradicacéo da
exploracéo sexual de
criangas e adolescentes no
chamado turismo sexual
Bernardo Vaz Graduacao: Administracao indefinido
Salvador Aniele da Silva Mestrado: Administragéo Entre discursos e dendngias:

Marquez

Moénica Santana
Santos

Graduacao: Secretariado
Executivo

a "invisibilidade" de
criancas e adolescentes nc
contexto do turismo sexual
em Salvador, BA

O engajamento da rede
turistica de Salvador nas
atividades relacionadas com
o enfrentamento da
exploracéo sexual de
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Cidade Nome Curso Tema
criancas e adolescentes.
Sao Paulo Marina Farkas Mestrado: Administracédo A disseminacéo das

Bitelman Publica e Governo politicas publicas de
economia solidaria no
Brasil

Julia Barbosa Branddc  Graduacdo: Administracdo indefinido

Publica

Fonte: elaborado pela autora.

4.3.4 Matriz de metadados

Apdés a entrega dos trabalhos realizados por cad@pesqum pesquisador ficou
responsavel por consolidar as fontes de pesquibzadas nos estudos, incorporar
outras e criar um banco de fontes sobre o temajeofgi chamado de matriz de

metadados (vide Anexo lII).

4.3.5 Livro “Observatorio de Inovacéo Social do Turismeflexdes e praticas

de enfrentamento a exploracéo sexual de criangdoéescentes”

Como ja mencionado, os artigos e estudos de cdabprados pela equipe do
Observatério, serdo publicados em um livro quene®rra no prelo. Esses trabalhos,
cujos temas estdo organizados segundo a cidadejudpeeque os realizou, serdo

apresentados resumidamente nesta segao.

Quadro 5. Trabalhos das equipes do Observatério

Cidade Artigo Estudo de caso

Instituto Brasileiro de Inovacdes pré-
Turismo e exploracdo sexual de crian¢as &ociedade Saudavel do Centro-Oeste
Brasilia adolescentes na regido Centro-Oeste: | (IBISS/CO) e Sindicato Intermunicipal dos
Caracteristicas da rede social de protecéidHotéis, Restaurantes, Bares, e Similares do
Estado de Mato Grosso (SHRES)

. : Atuacdo das ONG’s em Manaus no combate a
Estado da arte sobre turismo social e ~ . i
~ . . _exploracéo sexual de crian¢as e adolescentes:
Manaus | protecdo a criancas e adolescentes contra a ~ -
~ um estudo de caso (Casa Mamae Margarida e
exploracdo sexual em Manaus

Agéncia Uga-Uga de Comunicac¢ao)

Rio de O estado da arte: situagéo, agoes, Compromisso com a protecéo de criangas
Janeiro distorcdes e omissfes na relacdo entre| adolescentes: o caso Atdantica

% vale lembrar que este estudo de caso foi incoduoga artigo elaborado pela equipe de Brasilia.
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Cidade Artigo Estudo de caso

turismo e combate a exploracao sexual | International Hotels
comercial de criancas e adolescentes na
cidade do Rio de Janeiro

. ~ .| Exploracéo sexual de criancas e adolescentes
Combate a exploracéo sexual de crianges

Salvador e adolescentes no turismo em Salvador, €™M Salvador: limites, restricdes e
possibilidades de acdo do CEDECA-BA

Sao Exploragéo sexual ge criancas e Estudo de caso dereewayBrasil

Paulo adolescentes em S&o Paulo

Fonte: elaborado pela autora.

Além dos estudos de caso realizados por cada ecqdp@onalmente foi incluido um
sobre a Federacdo Brasileira@envention & Visitors Bureaudo pesquisador Glauco

da Costa Knopp.

» Regido Centro-Oeste: turismo de pesca ou turisnmusd?

A pesquisa sobre a regido Centro-Oeste foi exeauiath equipe de Brasilia, composta
por Analia Laura Soria Batista, Eliane Maria Resvds e Thais Alves Moreira. O
grupo realizou um estudo exploratério, acessandwdj artigos, internet, além de

contatos com especialistas da area.

No estudo, apresentaram-se 0s conceitos de ex@tossxual, abuso sexual, turismo
sexual e a rede de exploracdo sexual. Abordaranasim de contextualizar o

problema, aspectos como a crise do trabalho, altrabdorcado, o trabalho escravo, o
trabalho informal e ilegal, além de dados do DisQeeuncia Nacional para o Brasil e

estados da regido Centro-Oeste.

Por meio do relato de casos de exploracdo sexudato Grosso, deflagraram-se as
situacdes especificas da regido, como o alicianpari® as “chalanas do amor”, barcos
gue navegam no rio Paraguai com grupo de turistas exploracdo sexual no Mato

Grosso do Sul, por turistas atraidos pelo turism@eisca. Constatou-se, ainda, que as
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agéncias de turismo estdo envolvidas com a ex@loraexual desde a venda dos
pacotes, jA que a prostituicdo € oferecida comte p#a viagem (BATISTAet al,

2008).

Entre os aspectos que contribuem para a preserfea@imeno da exploracao sexual de
criancas e adolescentes no turismo, segundo oogstestacam-se: (i) as representacdes
sociais sobre o turismo como lazer, que impdemmoardedisciplina aos individuos;
(i) os poderes e as hierarquias de género exéstard sociedade; e (iii) a presenca de
diferentes ordenamentos econémico-sociais, qudsteax competem e conflitam entre

si (BATISTA, et al, 2008).

A escassez de respostas a pesquisa realizada pglo ga elaboracdo do artigo,
demonstrou a existéncia de certa indiferenca dgsesmas de turismo quanto ao tema.
Os depoimentos de pessoas vinculadas a rede @éggoa@pontaram, igualmente, para a

auséncia de interesse do setor (BATISERal, 2008).

A pesquisa também abarca o0 mapeamento da reddeda di®s direitos das criancas e
dos adolescentes nos estados do Mato Grosso e Gtawso do Sul, englobando
defensorias publicas e defensorias publicas edacias na infancia e juventude,
delegacias de protecdo a crianca e ao adolescerimotorias da infancia e da
juventude, servicos de enfrentamento a violén@maalauso e a exploracdo sexual de
criancas e adolescentes, programas municipais eteliatento, conselhos tutelares,

conselhos de direitos e ONGs (BATISTé al, 2008).

O estudo assinalou a necessidade de maiores meestis em pesquisa e da
regionalizagcdo dessa atividade, com a finalidadeolster elementos que permitam
comparar as modalidades de exploragcdo em diferetet®xtos regionais e locais,

visualizando aspectos comuns e peculiaridades dénfeno que possam exigir
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intervencdes pontuais e singulares da rede degamt®ara isso, o grupo ressalta que se
espera maior engajamento das universidades, queagaaes de, com a producéo de

conhecimentos, orientar a elaboracéo de politiGhbgas (BATISTA et al, 2008).

E ainda importante, segundo o trabalho, obter n&gioio e fortalecimento da rede de
protecdo social, aléem de que, por outro lado, ssstitoi, como fundamental, o

fortalecimento econdmico das populacdes vulnerdBg ISTA, et al, 2008).

» Manaus: protecao as criancas e aos adolescenteblode do Pais

O trabalho desenvolvido pelo grupo de pesquisa a@eaMs (Valdenei Parente, Michelle
de Oliveira M. Souza, Romilda Cumaru e Valéria M. Silva Pinho) caracterizou-se
como uma pesquisa exploratéria, realizada por meiandlise bibliogréfica, além de

sondagem e entrevistas com empresas de turismo.

O estudo mostrou um quadro geral das a¢gbes des&maspor governos municipal e
estadual, poderes Legislativo e Judiciario, MimistéPublico do Amazonas,

organizagdes ndo-governamentais e empresas dalsdimismo de Manaus.

Com relagcdo ao contexto da area estudada, const@egundo o Instituto Brasileiro
de Turismo — Embratur —, que o nimero de turistiisargeiros em Manaus cresceu
20% no periodo de 2001 a 2006 (de 27.338 para 82utdstas) e que 0O turismo

doméstico, por sua vez, teve um aumento de 72%eriodw compreendido entre 2001
e 2005 (de 450.366 para 775.090 turistas). Esseenod revelam, portanto, o grande

crescimento do turismo na cidade de Manaus (PARENTE&, 2008a).

Analisando o outro lado da questédo, verificou-se flanaus se encontra na sétima
posi¢cdo noranking dos municipios em nimero de denuncias de abusgleracéo

sexual. Muito embora o grupo tenha constatado aseez de estatisticas que
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dimensionem o nimero de criancas e adolescentésradps sexualmente no Brasil,
analisou-se o numero de denuncias para se ter dém da grandeza do problema

(PARENTE et al, 2008a).

Destacam-se algumas iniciativas, no ambito nacidnglortantes para a questdo da
exploracdo sexual infanto-juvenil, como: (i) a alatdo da Comissédo Parlamentar de
Inquérito pelo Congresso Nacional em 1993; (ii) emnlizacdo da Conferéncia
Metropolitana sobre a Prostituicdo Infanto-Juvér@minina e Politicas Publicas, em
Salvador, no ano de 1994; (iii) a realizacdo, e®5190 Seminario sobre Exploracéo

Sexual de Criancas e Adolescentes no Brasil, esilBr§PARENTE et al, 2008a).

E importante destacar que os conceitos de turisrsiestavel, turismo sexual, turismo

social, abuso, exploracdo, entre outros, formaréasa conceitual do estudo.

A prefeitura de Manaus, segundo a pesquisa feltagre@po, vem realizando planos,
programas, projetos e atividades que visam aorgafreento a exploragédo sexual, entre

eles:

1) Plano de Politica de Turismo para Manaus;

2) Projeto Nova Ponta Negra;

3) Pacto de Manaus para o Enfrentamento ao Abusplotacdo Sexual e

Trafico de Criancas e Adolescentes;

5) Langcamento da Ficha de Notificagdo de Maus-$ratontra Criangas e

Adolescentes;

6) Criacdo da Delegacia Especializada de Prote¢ataaca e ao Adolescente e

da Delegacia Especial da Mulher;
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7) Criacdo das Subcomissfes de Enfrentamento é&ndial e Exploracdo Sexual

de Criancas e Adolescentes nas secretarias murecgsiadual,

8) Realizacdo de campanhas, palestras, oficinamsn&gos.

Com relacdo a atuacdo do governo estadual, veriBeoa realizacdo de acdes de
diversas secretarias. Além da participacdo em fojederais, como o Programa de
Acdes Integradas e Referenciais de EnfrentameMimléncia Sexual Infanto-Juvenil

(PAIR), o estado também presta apoio técnico aasiaipios para a implantacdo do
Centro de Referéncia Especializado da Assistéi@REAS), onde sdo desenvolvidos
projetos, como o Programa de Erradicacdo do Traldalantil (PETI). O governo do

Amazonas é responsavel ainda pela estruturacdoodselbio Estadual de Direito da
Crianca e do Adolescente; e a Secretaria Estaduaisgdisténcia Social coordena o
Servico de Enfrentamento a Violéncia, ao AbusobEx@loracdo Sexual de Criancas e

Adolescentes e o Projeto Cunhata e Curumin (PARENTERI, 2008a).

A criacao do Cdadigo de Conduta do Turismo, em ti@géio na Camara Municipal de
Manaus, é citada como uma ac¢do do Poder Legislatva combater a exploracao
sexual de criancas e adolescentes. Quanto ao Padieiério, destacou-se a atuacédo do
Juizado da Infancia e da Juventude, e, em relag@dimistério Publico, relatou-se a
atribuicdo de realizar intervencao judicial e mavar de programas socioeducativos

(PARENTE et al, 2008a).

Quanto a atuacdo do Terceiro Setor, citam-se aiérgias de duas organizaces nao-
governamentais: a Agéncia Uga-Uga de ComunicacaoGasa Maméae Margarida.
Com relacdo as empresas do setor de turismo, aipastfio identificou, em consulta as
agéncias de viagens e aos meios de hospedagemynmeerdcdo de prevencdo a

exploracdo sexual (PARENTEt al, 2008a).
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Por meio do estudo, identificou-se também a exi&#éde uma rede de servigos de
protecdo a crianca e ao adolescente contra a eagplor sexual, composta de
representantes dos governos municipal, estaduaderdl, poderes Legislativo e

Judiciario, além das ONGs.

A pesquisa realizada pela equipe de Manaus destawg, algumas dificuldades no
enfrentamento a exploracao sexual que devem senwlg®s e conclui com sugestées

que possam contribuir para a formulacéo de podificelicas.

» Rio de Janeiro: acdes e omissfes na relacao entrisino e combate a exploracéo

sexual

O grupo do Rio de Janeiro, composto por José LudseWA Dutra, Bernardo Vaz,
Cristina Marins, Flavio Lenz e Thaisa Restani Veusiizou, como metodologia para o
trabalho, analises documental e bibliogréfica, alenpesquisa de campo, realizada por
meio de entrevistas estruturadas e semi-estrusiradan técnicos do Executivo
municipal, legisladores, empresarios de turism@rasentantes da sociedade civil

organizada, prostitutas.

Os conceitos de crianga, adolescente, exploragémlseprostituicdo, campanhas de
sensibilizagcdo e mobilizacdo social formaram a lzaseeitual do trabalho. O marco
legal referente ao turismo e ao combate da ex@oraexual de criancas e adolescentes

no Rio de Janeiro esta fortemente presente noestud

Assim como outros grupos, a equipe do Rio de Jangitizou-se de dados que
mostram a importancia do turismo para a cidadem afds indicadores sociais,
referéncias sobre o trabalho infantil, a populae#o situacdo de rua, a violéncia e

denudncias de exploracdo sexual.
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Pela pesquisa buscou-se compreender o olhar desasveatores em relacdo a
exploracdo sexual de criancas e adolescentes. €lagéo ao setor de turismo, néo se
encontrou nenhuma atividade, de iniciativa publaa privada, de resisténcia a
exploracdo sexual infanto-juvenil. Além disso, fiedu-se uma visdo muito superficial,
entre os empresarios de turismo entrevistadose sbiacdes que as empresas ligadas
ao turismo possam desenvolver. Acreditam eles queoder Publico detém essa
responsabilidade e, dessa forma, as suas sugpat@es atuacao do setor de turismo no
enfrentamento da exploracéo sexual restringemrselidacédo de palestras e campanhas

publicitarias (DUTRA et al, 2008).

Identificou-se também que, no Rio de Janeiro, @sativas de protecdo ficam a cargo
das secretarias municipais voltadas a assistéacial.sO combate a explora¢do sexual
de criancas e adolescentes acontece, de forma enédsica, por meio de acdes
policiais, revelando, segundo a andlise da eqpipeca capacidade ou vontade politica

de ir além das ac¢bes de represséao (DUT&AI, 2008).

A representacdo de moradores de Copacabana, dbammn a pesquisa, preocupa-se
mais com a existéncia da prostituicdo do que comnwolvimento de criangcas e
adolescentes nessa pratica, 0 que demonstra um imai@esse pela defesa da imagem

do bairro (DUTRA et al, 2008).

Cabe ressaltar que nao foi verificado nenhum tgparticulacdo entre empresas, Poder
Publico e representantes da sociedade civil. Caltnabda equipe do Rio de Janeiro
contemplou a indicacdo de algumas acfes que possatribuir para 0 combate a

exploracdo sexual de criancas e adolescentes (DU&Ra, 2008).
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» Salvador: o Nordeste ainda como foco da exploracéexual de criangas e

adolescentes

Em seu trabalho, o grupo de Salvador (José AntBimibo, Aniele da Silva Marquez,
Iva Coelho e Mbnica Santana Santos) adotou comoduolelgia as seguintes atividades:
(i) pesquisa bibliografica; (ii) consulta a docurt@snem instituicdes governamentais e
nao-governamentais que lidam com a tematica;)ee(itrevistas com profissionais que
trabalham no Centro de Defesa da Crianca e do Acdette (CEDECA), no Centro
Humanitario de Apoio a Mulher (CHAME), no Progranha Erradicacdo do Trabalho
Infantil (PETI) e no Servigo de Enfrentamento al®iwia, ao Abuso e a Exploracao
Sexual de Criangcas e Adolescentes. A seguir, apeesese, resumidamente, 0s

resultados desse estudo.

Na base conceitual do trabalho, registram-se @@kes de violéncia sexual, exploragao
e turismo sexual. Para o entendimento da area tmioe® grupo realizou um apanhado
de dados sobre a cidade de Salvador, identificaitdacdes que ajudam a entender a

sua condi¢cdo socioecondmica.

E importante destacar que os dados apresentadogredoupantes, especialmente
porgue se constata que os paises mais procuragosrpaes de exploracdo sexual sao
aqueles que apresentam maiores niveis de pobrefsigualdade. Aliado a isso,

verifica-se o0 potencial para a atracdo de turigtaglade de Salvador (PINH@t al,

2008a).

Especificamente em relagdo a violéncia contra caare adolescentes, alguns dados
consolidados pelo CEDECA ilustram a situacdo enva@alr. Sado informacdes sobre
registros de violéncia sexual, da Delegacia Espeata de Repressao a Crimes contra

a Crianca e o Adolescente (DERCA); sobre denurdgagornografia e atendimento a
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criancas e adolescentes, do CEDECA/BA; sobre oxipadis pontos de incidéncia de
exploracdo sexual em Salvador, também do CEDECA-B#ire atendimentos da
Secretaria de Seguranca Publica/SSP-BA e do Prag@entinela (PINHQet al,

2008a).

A equipe de Salvador buscou identificar as causgzablema da exploracao sexual de
criancas e adolescentes no turismo e destacotdatg#ss: (i) pobreza; (ii) violéncia e
familia; (iii) questdo étnica e sexualidade. Esfexdo, baseada em depoimentos de
profissionais que trabalham com essa realidade, uraa importante contribuigcao

(PINHO, et al, 2008a).

Discute-se como enfrentar o problema, por meioceflextes que analisam abordagens
para a intervencédo, como cessao de bolsas, a diegducacdo, emprego ou a “busca

ativa™, e, ainda, o papel da familia, do Estado, da dadie (PINHQet al, 2008a).

Identificaram-se também quais instituicbes atuanpneaencdo e no enfrentamento da

exploragéo sexual de criangas e adolescentes:

Ministério Publico do estado da Bahia;

= Servico de Enfrentamento a Violéncia, ao Abuso Exploracdo Sexual de

Criangas e Adolescentes;

= Secretaria de Seguranca Publica da Bahia;

» Delegacia Especial de Atendimento a Mulher (DEAM)Delegacia de

Represséo aos Crimes contra Criangas e Adolesq®@E&CCA);

= Secretaria de Justica, Cidadania e Direitos Humanos
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= Conselho Tutelar;

= Casa de Oxum;

» Fundacéo da Crianca e do Adolescente (FUNDAC);

= CEDECA;

» Centro Humanitario de Apoio a Mulher (CHAME);

= Bahiatursa;

Emtursa.

» Sao Paulo: grande cidade, grandes problemas e desaf

A equipe de S&o Paulo contou com a participacddateo Antonio Carvalho Teixeira,
llza Valéria Jorge, Julia Barbosa Branddo e MaFagkas Bitelman e realizou pesquisa

bibliografica, com consulta a livros, artigos egislacéo.

No trabalho da equipe, observam-se indicadoresaisodb municipio de Sdo Paulo,
como a composi¢cao da populacdo por sexo e poridagercentagem de domicilios
servidos por rede de agua, taxa de mortalidadetihféddentificaram-se, também, a
infra-estrutura turistica da cidade e o nimeroudistas nacionais e internacionais que

visitam Sao Paulo.

O marco tedrico tem por base o tema dos direitesatdi@ancas e dos adolescentes,
ancorados na Constituicdo Federal de 1988, que éstecificamente da questdo da
exploragdo sexual de criangcas e adolescentes, dstamtuto da Crianga e do

Adolescente, que inclui medidas socioeducativgsitaado praticas de assistencialismo

tradicional (TEIXEIRA et al, 2008b).
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Os dados sobre dentncias de exploracdo sexuakdrtarenif* apontam que é, na
regido Sudeste, que elas se concentram e quedmebib6 sdo feitas no Rio de Janeiro,

Séo Paulo e Minas Gerais (TEIXEIR#t al, 2008b).
Com relacéo as acoes realizadas em Sao Paulocalessa:

* Programa de Enfrentamento ao Abuso e a Exploragkoab de Crianca e
Adolescente, da Secretaria Municipal de Assistéadzesenvolvimento Social
(SMADS), que atua por meio de cinco Centros de iRet@as que recebem
recursos do Programa Sentinela, do Ministério deebeolvimento Social e

Combate a Fome (MDS).

= Comissdo Municipal de Enfrentamento a Violénciaugde Exploracdo contra
Criancas e Adolescentes, também coordenada pelaDSMAue faz parte do
programa municipal “S&o Paulo Protege suas Cridrggs papel é estimular a
capacitacdo de profissionais, sensibilizar todosetsres da sociedade, receber e
encaminhar dendncias e reclamacdes e promoveregragio entre érgaos e

entidades que tratam do tema.

= Entidades ndo-governamentais, como o Centro der@&efa as Vitimas da
Violéncia (CNRVV), que integra a Clinica Psicol@iado Instituto Sedes

SapientiagaChildhoodBrasil.

Além das ag¢Bes anteriormente mencionadas, o sisternambate a exploracdo sexual
de criancas e adolescentes, no municipio de Sdo,Ramplementa-se pelos seguintes
programas, instituicbes e organizagfes: Progranal&a de Assisténcia a Vitimas e a

Testemunhas Ameacadas (PROVITA/SP); Centro de Apoutitimas de Crimes/SP

2 A fonte para esses dados foi o Relatério de AlfBseual 2000-2003, produzido pela Associacdo
Brasileira Multiprofissional de Protecéo a Infaneia Adolescéncia (ABRAPIA).
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(CEAV); 36 Conselhos Tutelares; Conselho EstadadDueitos (CEDS); 15 Varas da
Infancia e Juventude (VIJs); Promotoria da Infamciuventude (P1J); Centro de Apoio
Operacional da Infancia e Juventude/Ministério ROLICAOIJ-MP); Centro de Defesa
dos Direitos da Crianca e do Adolescente/SP (CEDECAnselho Estadual da Mulher

(CEM); Secretaria de Seguranca Publica (SSP/SRXHIRA, et al, 2008b).

Quanto aos 6rgdos de investigacao e responsabitizie casos relativos a exploracéo
sexual de criancas e adolescentes, destacam-gpeEdispecializadas de Investigacéo
contra Crimes a Criancas e Adolescentes (ECCCAliciRoFederal (PF); Policia
Rodoviaria Federal (PRF); Delegacia Regional dddlteo (DRT/SP); Delegacias de
Defesa da Mulher (DDMs) e Vigilancia Sanitaria. Qi@tam o sistema os seguintes
programas de cooperagdes internacionais: PreveDgéatada a Meninos e Meninas
em Situacdo de Risco (POMMAR), com recursos e apeidJSAID/PARTNERS;
Acdes e Projetos Destinados a Criancas e Adolessem Situagao de Vulnerabilidade
Social e/ou em Situacdo de Violéncia Sexual (APMS)n recursos e apoio da
Childhood e o Programa de Medidas contra o Trafico de Sdremanos no Brasil
(PMTSH), apoiado pelo escritorio das Nacdes Unidastra Drogas e Crime

(UNODOC).

As conclusbes do estudo confirmam a necessidadeealezacdo de um amplo
diagndstico local, a fim de identificar a magnitude problema. A equipe sugere
também o estudo de iniciativas de sucesso nessa Atém disso, ressalta a
importancia de se desenvolver um processo refleximopermita, além de propor novas
alternativas, mobilizar o conjunto das forcas decem torno dessa problematica

(TEIXEIRA, et al, 2008b).
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» Instituto Brasileiro de Inovacdes Pro-Sociedade $@wel do Centro-Oeste —
IBISS/CO — e Sindicato Intermunicipal dos Hotéis,eRtaurantes, Bares e Similares

do Estado de Mato Grosso — SHRBS

Foram escolhidos, para o estudo de caso realizeldogguipe de Brasilia, o Instituto
Brasileiro de Inovacdes Pro-Sociedade Saudavelatir@Oeste — IBISS/CO — e o
Sindicato Intermunicipal dos Hotéis, RestaurarBases e Similares do Estado de Mato

Grosso — SHRBS.

O IBISS/CO é uma organiza¢cdo nao-governamentateqaecomo missédo a defesa e a
vivéncia dos direitos humanos, econdmicos, soc@ikurais e ambientais. Entre os
projetos desenvolvidos por essa ONG, destacam-seacs diretamente relacionados
com a protecao das criancas e dos adolescentesadqs sexualmente, isto €, CESCA,
Previna Galera, Direito de Ir e Vir, Acelerando $&s Viva Menina, e Gente é pra Ser

Feliz (BATISTA, et al, 2008).

Por meio dos projetos mencionados, o IBISS/CO atoggseguintes objetivos:

Capacitar, articular, mobilizar, realizar pesqusgesenvolver metodologia para
a sensibilizacéo e o fortalecimento das redes flterdamento a violéncia sexual

cometida contra a crianga e o adolescente.

= Desenvolver o protagonismo em criancas e adolestent

» Enfrentar o trafico de seres humanos por meio dsilsiézacéo e articulacdo de

rede.

= Enfrentar a violéncia sexual por meio de mapeameabordagem e arte-

educacao; articulacdo e mobilizacdo da rede de&desos direitos da crianca e
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do adolescente; pesquisa; sensibilizacdo; capdaoitag assessoria para

educadores e gestores publicos.

Quanto ao SHRBS do Mato Grosso, realizaram-se aamagade conscientizagcdo com
mensagens estimulando a denuncia da exploracdalsdxicriancas e adolescentes e
divulgando o Disque 100, impressas em 150 mil earti@lefébnicos e em todas as
faturas de energia elétrica do estado, durantesod@énaio de 2007 (BATISTAet al,

2008).

» Agéncia Uga-Uga de Comunicacdo e Casa Mamae Mardari

A equipe de Manaus utilizou as ONGs Uga-Uga e (Mamae Margarida como
estudos de caso e efetuou a coleta de informagfegnpio de entrevistas nao-
estruturadas, aplicadas aos dirigentes das ONGaténies e outros documentos

disponibilizados pelas instituigdes em estudo.

E interessante observar que as duas ONGs desemvge@éis complementares:
enquanto a Uga-Uga trabalha com prevencao, sema@@b e mobilizacdo, a Casa

Mamae Margarida atua no atendimento (PAREN&tEal, 2008b).

A Uga-Uga age de forma preventiva, realizando posje atividades de sensibilizagéo
e mobilizacdo em escolas, envolvendo professordar®s das escolas publicas e de
varios municipios do estado, bem como contribuiodim 0s governos municipais na
elaboracdo de planos municipais de combate a di@l&exual. J& a Mamée Margarida
tem como foco principal acdes concretas de atendorées criancas e aos adolescentes
do sexo feminino, oferecendo abrigo e apoio socicativo as vitimas e também

atividades educativas, artisticas, culturais, dds& lazer (PARENTEet al, 2008b).
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> Atlantica International Hotels

Pela dificuldade em encontrar uma instituicio ndadeé do Rio de Janeiro que
desenvolvesse acdes que visassem a erradicac&pldaagdo sexual de criancas e
adolescentes, optou-se por utilizar a experiéneidAtiantica International Hotels

(AIH), que tem atuacdo em todo o Pais. Razdes dpeads fizeram com que o relato

dessa experiéncia fosse realizado pelo coordemadequipe de Sao Paulo.

A Atlanticainiciou suas a¢des de responsabilidade sociahaaa 2002 com o projeto
Crianca Feliz que, em 2004, foi interrompido apés gercebida a necessidade de
construir-se uma iniciativa mais organizada e tusinalizada e que tivesse a
capacidade de fazer com que todos os empreendisn@dogrupo trabalhassem
baseados em principios comuns, com foco no condbateloracdo sexual de criancas e

adolescentes (TEIXEIRA, 2008).

Dessa forma, &hildhood Brasil passou a ser parceira da AlH na constragiom
programa menos assistencialista que envolvesséoh#rios, clientes, fornecedores e
investidores. Foram definidas, entdo, trés esti@égnaterializadas nas seguintes

acoes:

» implementacdo de um codigo de conduta corporativo;

» disseminacéo das acoes a fim de mobilizar os megssbs segmentos

sociais por meio da utilizagdo de diferentes meéesmformacao;

» arrecadacdo de recursos para apoio a projetosissoc@n foco em

geracéo de renda (TEIXEIRA, 2008).
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» Centro de Defesa da Crianca e do Adolescente YeeRalissan (CEDECA-BA)

A equipe de Salvador realizou uma pesquisa de eragiploratorio e de natureza
qualitativa, por meio de analises bibliografica acuinental e de entrevistas com a
utilizacdo de questionarios semi-estruturados. Adésso, foram feitas coletas de dados
secundarios e um trabalho de observacdo. O casdaést foi oCentro de Defesa da

Crianca e do Adolescentéves de RoussafCEDECA-BA), uma organizacdo nao-
governamental que atua em diversas frentes no dendbaioléncia contra criancas e
adolescentes, em casos relacionados com crime®rdiitio, abuso ou exploragédo

sexual (PINHQet al, 2008b).

O CEDECA-BA atua nos eixos de defesa e responzabip, atendimento e
mobilizacdo. Por meio do Programa de Defesa e Ry@ondos Direitos de Criancas e
Adolescentes, de responsabilidade da ONG, desesmebe mecanismos asseguradores
de protecdo juridico-social, de prevencdo e dedatemto direto as criancas, aos
adolescentes e a seus familiares em situacéo mei@ sexual e homicidios (PINHO

et al, 2008b).

» Freeway Brasil

No estudo de caso da equipe de S&o Paulo, dissesiabre a experiéncia da operadora
de turismo Freeway Brasil. Para a realizacdo deabalho, foram desenvolvidas as

seguintes etapas:

* mapeamento para identificar as experiéncias quedabtam a questdo da

exploragéo sexual no turismo em Séo Paulo;

= escolha da Freeway;
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= contatos com a operadora;

= Jevantamento de dados;

» entrevistas com dirigentes e funcionarios da emapraom clientes e
representantes de pousadas, hotéis e agénciagivaselpcais que lidam

diretamente com a Freeway (TEIXEIRé&t al, 2008a).

A Freeway realiza projetos de responsabilidadeatoentre os quais estad a Campanha
contra a Exploracdo Sexual Infanto-Juvenil no Tooisuja idéia de criacao surgiu por
iniciativa do diretor da empresa, Edgar Werblowglor, ocasido de sua participacdo em
um encontro ddour Operators Initiative for Sustainable Tourisne\i2lopment (TOJ)

ocorrido em Paris, no ano de 2003 (TEIXEIRAal, 2008a).

Com inspiracdo no Cdodigo de Conduta Fhre Code—, buscaram-se objetivos e
estratégias norteadores da campanha a fim de emvdbrnecedores, clientes,

segmentos turisticos e toda a sociedade da sedminta:

» Fornecedoressom a adesdo a campanha, por meio da assinatwnra termo de

COMpPromisso;

= Clientes conscientizando-os e orientando-os, por meio deversas e de
material institucional, para que fiscalizem cas@s ekploragcdo sexual nos

destinos turisticos visitados;

» Segmento do turismosensibilizando todo o segmento quanto a sua co-

responsabilidade a fim de que se busque a adesaoutdgs empresas a

campanha;



88

» Sociedade sensibilizando a sociedade, fomentando mudancas d
comportamento, induzindo acdes governamentais,\amao as comunidades,

por meio de campanhas em feiras e divulgando raatéd imprensa.

» Federacao Brasileira de Convention & Visitors Bureg Programa Turismo

Sustentavel & Infancia (TSI)

A Federacdo, como parceira do Ministério do Turism@ Programa Turismo
Sustentavel & Infancia, desenvolveu atividades amnobjetivo de sensibilizar os
agentes que integram a cadeia produtiva do turigana a prote¢cdo as criancas e aos

adolescentes da exploragéo sexual (KNOPP, 2008).

Ocorreram acdes de sensibilizagdo, nos anos dee2@067, em todas as unidades da
Federacdo e no Distrito Federal. Tais acbes comgezam a criagdo de material
voltado para o setor turistico e a realizacdo deirggios com o objetivo de obter a

adeséo de profissionais de turismo e formar midégbres (KNOPP, 2008).

A campanha “Brasil. Quem Ama Protege” foi uma dascpais agdes do Programa.
Outra importante acdo foi a realizacdo do “Cursoa pautoridades Nacionais de
Turismo dos Paises do Mercosul e Associados”, goee&u no Il Férum Mundial do

Turismo, em 2006 (KNOPP, 2008).

Para a realizacao deste estudo de caso, um petmuida Observatério entrevistou
pessoas que trabalham diretamente com o TSI. Diess#, tornou-se possivel
apresentar o detalhamento das acdes desenvolvidagl@ incluir os parceiros e 0s

resultados quantitativos e qualitativos do ProgréaNOPP, 2008).
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4.4 Andlise das contribui¢cdes do Observatorio de Inov@p Social do Turismo a

prevencgao e ao enfrentamento da exploragao sexua driangas e adolescentes

Como ja mencionado, o Observatério foi criado pelgio do setor governamental,
representado pelo Ministério do Turismo, da academ@presentada pela FGV, e de
uma organizacdo sem fins lucrativosChildhoodBrasil. Alem disso, envolveram-se,
nos grupos de pesquisa, representantes de ONGeesten cada localidade. Assim, a
propria concepcao do Observatdrio representa edcride um espacgo para articulacéo
entre governo, academia e Terceiro Setor, demastram esforgo desses setores em
prol da defesa dos direitos da crianca e do adaisc A criacdo do Observatério
atende ainda a um dos propésitos do Plano Nacima&tnfrentamento da Violéncia
Sexual Infanto-Juvenil, em que é mencionada, no ‘@obilizacdo e Articulacdd®, a
importancia da articulagdo para a prevencdo e emaimento da exploracdo sexual

infanto-juvenil.

Entre os principais objetivos de um observatéri@ra, especial, do Observatorio de
Inovagcao Social do Turismo, estdo a producdo esendiinacdo de conhecimentos, 0s
quais foram alcancados por meio da realizagcdo dEuEas que resultaram na
elaboracdo de um livro com trés capitulos (resal@a Prémio) e de outro, composto
de dez capitulos (fruto dos estudos do Observat@lém desses trabalhos, realizados
pela equipe do Observatorio, produziram-se maistrguapresentados em um

congresso, uma matriz de metadados, e estdo séalmtwaglas cinco monografias e

cinco dissertacbes sobre o tema da exploracdo Iseeu@riancas e adolescentes.

Ressalte-se que a producdo de conhecimento estidaddi ao eixo “Andlise da

%5 4[...] tem por fim comprometer a sociedade civil enfrentamento dessa problematica; fortalecer as

articulagdes nacionais, regionais e locais parsretamento da violéncia sexual” (MJ, 2002, p154-
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Situacdo®®, do Plano Nacional de Enfrentamento da Violén&&u@l Infanto-Juvenil,

que visa a conhecer o fendmeno da violéncia sexumdita criancas e adolescentes.

A apresentacdo de artigos K Congreso Internacional del CLAD sobre la Refarm

del Estado y de la Administracion Publiéaespecialmente importante porque, por
tratar-se de um congresso internacional na aresddenistracdo publica, possibilitou

levar o tema a agenda académica internacional. sEgsdalhos serdo também

publicados na proxima edicdo Bavista Observatério de Inovacdo do Turidinem

setembro de 2008.

A divulgagdo dos artigos elaborados para o CLAD doiprimeira iniciativa do
Observatorio de disseminacdo de conhecimentos. gortante ressaltar que, nos
artigos, ha informagfes sobre a criacdo do Progfeumamo Sustentavel & Infancia;
sobre a articulagdo entre academia, governo e if@r8etor no combate a exploracao
sexual de criangas e adolescentes no turismo; smbresponsabilidade social de
empresas ligadas ao turismo quanto ao enfrentandenéxploracéo sexual de criancas

e adolescentes; e sobre a premiacdo e a dissemidagiaticas publicas.

O Prémio Responsabilidade Social em Turismo, urdat@amento do Observatério de
Inovagcao Social do Turismo, identificou, reconheeepremiou trés experiéncias de
enfrentamento a exploracdo sexual no turismo: a GESPOSTA e o CIAF, com

iniciativas de implementacdo de cddigos de condeta, Itaipu Binacional, com a

implementacdo do Programa de Protecao a Criangaddd@escente.

%6 «“Conhecer o fenémeno da violéncia sexual coniemncas e adolescentes em todo o pais, o diagnéstico

da situacao do enfrentamento da problematica [...]"
2" A Revista Observatério de Inovagdo do Turisthama publicacdo académica que esta disponivel
gratuitamente no seguinte endereco: http://www.eligp.br/revistaoit.
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As experiéncias foram sistematizadas e publicaghasre livro, contribuindo, mais uma
vez, para a producdo e disseminacdo de conhecisadhtonportante destacar que a
realizacdo do Prémio atende aos objetivos do TSlindentivar programas de
responsabilidade social de protecdo aos direitasidaca, utilizando-se o turismo, e de
esclarecer e fomentar, no setor turistico, a addedoddigos de conduta por meio do

reconhecimento de iniciativas que desenvolvam éeimentem tais codig6s

Cabe salientar que encontrar exemplos de projetasionados com o setor de turismo
foi tarefa dificil, o que denota o baixo engajarmedd setor. Porém se espera que a
divulgacdo desses casos possa contribuir paraustimutras instituicbes a adotarem

iniciativas como essas.

A elaboracdo de trabalhos académicos por estudadetegaduacdo e mestrado das
cinco universidades envolvidas € também importpata a sensibilizacédo e difusdo do
tema na academia, uma vez que servird de estimalabaracdo de outros estudos,
gerando, portanto, um efeito multiplicador. Valenbgar que, a medida que se
produzem e se difundem conhecimentos, oferecemibgidios para uma futura

intervencao.

A construcdo da matriz de metadados consolidowrtes de pesquisa utilizadas nos
estudos do Observatério e incorporou outras forlbessa forma, contribui para a
sistematizacdo e disseminacéo de fontes de infé@uwnagn dos objetivos do Programa

de Combate ao Abuso e a Exploracao Sexual e tardbémm observatorio.

Dos artigos do livro do Observatoério, cinco delggsesentam estudos de caso de

empresas e organizacfes ndo-governamentais quevdeseam projetos na area. Apos

8 Objetivo n.° 5: incentivar programas de respotisaie social para apoio a projetos de promocéo e
protecdo dos direitos da crianca, utilizando ostnd; Objetivo n.° 2. esclarecer e fomentar, norseto
turistico, a adocao da estratégia de Cédigo de @and
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a analise desses casos, 0s principais objetivopmpstos de cada instituicdo foram
associados aos eixos do Plano Nacional de Enfremtantda Violéncia Sexual Infanto-
Juvenil, a fim de entender a contribuicdo individigetais projetos para a prevencao e o

enfrentamento da exploracdo sexual de criancaslesagntes, como mostra o quadro a

seqguir:
Quadro 6. Contribuigbes dos estudos de caso do Obs&orio
Instituicdo Eixo do Plano Nacional
IBISS/CO Articulacdo, mobilizacdo, sensibiliza¢do,
pesquisa e protagonismo infanto-juvenil
SHRBS/MT Acdes de sensibilizacdo e mobilizacédo
Agéncia Uga-Uga Sensibilizagéo, mobilizagéo e preéie
Casa Mamée Margarida Atendimento
Atlantica Hotels International Sensibilizacdo, mobilizacdo e prevencéo;
CEDECA-BA Prevencdo, defesa e responsabilizagéo,
atendimento e mobilizagéo
FreewayBrasil Sensibilizacdo e mobilizacéo

Federacdo Brasileira deConvention &| Sensibilizagédo
Visitors Bureaux

Fonte: elaborado pela autora.

Identificadas as areas de atuacao de cada indtitui€ estudo de caso do Observatorio
—, conclui-se que, ao desenvolver esses trabalbo®bservatorio identificou,

sistematizou e publicou acbes de prevencdo e ¢afmemto da exploracdo sexual
infanto-juvenil, contribuindo para a disseminacd® libas praticas de prevencdo e
enfrentamento da problematica e para o estimulemapreendimento de acdes de

responsabilidade social por outras instituicOest&ipie-se, que a propagacao de boas
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praticas vai ao encontro dos objetivos do PrograteaCombate ao Abuso e a

Exploracdo Sexu&l

Cabe ainda salientar que as experiéncias desstBli@gd®s podem servir como
referéncia para outras instituicbes que queiranerdedver projetos que visem a

erradicacao da exploracéo sexual de criancas esuduites.

Nos outros cinco artigos do livro do Observatéo® autores dissertam sobre a situacdo
da exploracdo sexual de criancas e adolescentesias ao turismo e realizam um

diagndstico em que estédo presentes informacde®) asroaracteristicas das localidades
analisadas, as acfes de prevencdo e combate aagfplosexual executadas pelos
governos estaduais e municipais, por organizac@esgavernamentais e empresas

ligadas ao setor de turismo.

Em se tratando das caracteristicas das localidadssestudos, abordou-se a situagéo
socioecondmica identificando-se dados, como o éndie Desenvolvimento Humano
Municipaf® (IDH-M), o indice de Gint', a esperanca de vida, a rerk capitg a
desigualdade de renda, o desemprego, além de sotvos a populacdo em situacao de
rua e sobre o trabalho infanto-juvenil. Os trabsllapresentam também importantes
informacOes sobre analfabetismo, percentual dengag fora da escola, taxa de

freqUéncia escolar e sobre criancas e adolescdtiteas de violéncia.

29 “A coordenacdo do Programa [de Combate ao AbusdEgploracdo Sexual] também é responsavel
pela disseminacdo de boas préticas, pela sistempatizie informacdes e pela promoc¢do de campanhas de
sensibilizacdo e mobilizagcao” (SEDH).

% fndice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) obtido pela média aritmética simples de
trés indices, referentes as dimensdes LongevidBttM-Longevidade), Educacéo (IDHM-Educacéo) e
Renda (IDHM-Renda).

31 Mede o grau de desigualdade existente na distéibuile individuos segundo a renda domicitier
capita Seu valor varia de 0, quando ndo ha desigual@fadenda de todos os individuos tem 0 mesmo
valor), a 1, quando a desigualdade é maxima (apgnasdividuo detém toda a renda da sociedade e a
renda de todos os outros individuos é nula).
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Ao considerar-se que 0s paises mais procuradosapaxploracao sexual sdo os paises
pobres, como mencionado na secdo 4.3, esses dadmece®ndmicos sobre as
localidades estudadas sdo valiosos, pois auxiliazonapreensdo sobre as causas da
exploracdo sexual, como as condi¢cdes de pobrezaclas@o social de parte da
sociedade e, especificamente, das criancas e dokeseentes, fatores que os

vulnerabiliza a exploracdo sexual, como visto tase. 1.

Os estudos também apresentam reflexdes sobre a&ascaa exploragdo sexual,
dissertam sobre as redes de exploracdo sexualre aoforma com que o turismo
interage com essa problematica. Tais reflex6esimfiortantes na medida em que o
entendimento desses aspectos pode subsidiar aslifidiblicas e medidas para

prevencao e enfrentamento da exploracédo sexuakdjavenil.

Além dos coletados, compilaram-se dados de outstguicdes, como denuncias de
violéncia sexual contra criancas e adolescentesundéas de pornografia infanto-
juvenil, numero de atendimento de criancas e adefgss, principais pontos de
exploracdo sexual, homicidios de criancas e adaiss, programas de atendimento de
vitimas de violéncia sexual. A reunidao de dadosdosobjetivos de um observatorio,
permite a sistematizacdo das informacdes, impetaara subsidiar a tomada de

decisofes.

A existéncia da exploracdo sexual associada asmarratifica a afirmacao, citada na
secdo 2.1, de que a exploragcdo sexual se articellaacdrdo com a economia
predominante no territério. Os dados sobre o nurderturistas, a renda gerada pelo
turismo, entre outras informacdes presentes nasltras, denotam a importancia do
turismo nas localidades estudadas e sdo informagfeEstantes para o entendimento

da questao.
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Ainda com relagcéo aos cinco primeiros capitulogrfodescritas acdes desenvolvidas
por prefeituras, governos estaduais, governo fedszaretarias de turismo e de outras
pastas, entidades de turismo, Ministério Publicefemsorias publicas e defensorias
publicas especializadas, promotorias especializaddslegacias especializadas,
conselhos tutelares, conselhos de direitos e ORGdentificacdo das entidades que
atuam no enfrentamento da problematica em cadéidada estudada é uma fonte de
informacdes para a criagdo ou o fortalecimentoedes de prevencédo. A identificacao
de planos, programas, projetos e agles de prevengddrentamento da exploragao
sexual, por sua vez, é uma informacdo que auxiéaiaulacdo de acdes e subsidia a

elaboracao de politicas publicas.

Tendo o Comité Nacional de Enfrentamento a Vior8exual contra Criancas e
Adolescentes metas para articular instancias eboaa com o Poder PUblito

enquanto que o Programa de Combate ao Abuso elar&pdo Sexual possui metas de
integrar acdes de diversas instantias Observatorio também contribui identificando,
sistematizando e divulgando as informacdes sobracéss desenvolvidas pelo setor
governamental e ndo-governamental e sobre as desidgue atuam no enfrentamento
da exploracdo sexual, mencionadas no paragrafoi@antgue sao Uteis para a

articulagéo dessas instancias e das acdes deseaggbor elas.

O enfrentamento do problema da exploracédo sexfaitmjuvenil é trazido a discusséo

por meio das reflexdes que analisam abordagenstel®encdo, como a “busca ativa”,

%2 “Metas prioritarias: (i) articular as instanciasyionais, estaduais e municipais para a formulacdo
implementacéo dos Planos estaduais e municipgisplaborar com os poderes Executivo, Legislativo e
Judiciario no planejamento e na execucéo de agberfdentamento da violéncia sexual contra criaagas
adolescentes” (COMITE NACIONAL DE ENFRENTAMENTO A VIOLENE SEXUAL CONTRA
CRIANCAS E ADOLESCENTES, 2006).

33 “Uma das principais acdes do Programa é a mobilzale redes com vistas a integrar um conjunto de
programas e acfes dos governos, organismos e agéntdrnacionais, universidades e sociedade civil
para que, de forma conjunta, sejam desenvolvidgdieadas metodologias de intervencao local capazes
de desencadear respostas mais efetivas para aglipeatesta grave violacdo dos direitos de nossas
criancgas e adolescentes” (SEDH, 2007).
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a cessao de bolsas e a oferta de educacdo e empisgote-se, ainda, o papel do
estado, da familia e da sociedade na luta contpmoblema. Essas reflexdes sao
contribuicbes em que podem se basear propostasapareadicacdo da exploracao
sexual de criancas e adolescentes, na medida ens&gu@ensadas alternativas de

intervencao e também sobre as atuacdes do estatiomdia e da sociedade.

O Observatorio contribuiu também ao identificar hpenas que dificultam a

implementacgéo de agbes de enfrentamento, como:

Incipiente participacdo dos poderes executivosdaatae municipal, que se
restringe a atos de mobilizagdo pontuais realizgdosneio de campanhas de

conscientizagéo.

» Falta de articulagéo entre Poder Publico, empresasiedade civil.

= Auséncia de mecanismos de acompanhamento e awal@gsi projetos e

atividades executados.

» Precariedade das trocas de informacfes entre adeegeotecdo a crianca e ao

adolescente.

» Falta de participacdo dos setores governamentahpresarial de turismo na

rede de protecdo a crianca e ao adolescente.

Necessidade da realizacéo de acdes integradas.

Surgiram também algumas sugestbes que podem cafapara a formulacdo de
politicas publicas que visem a erradicacdo da explo sexual de criangas e

adolescentes:
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Promocao de estudos e elaboracdo de um banco dg dakistente sobre casos
de exploracédo sexual de criancas e adolescentegeymita embasamento para

a formulacao de politicas publicas.

Inclusdo do tema da exploracdo sexual de crianga®lescentes em pesquisas

socioecondmicas.

Regionalizacdo de pesquisas, com o0 objetivo de egoims elementos para

comparar as modalidades de exploracao sexual.

Obtencdo de mais engajamento das universidadeodagio, sistematizacdo e

divulgacdo de conhecimentos para orientar as gasifpublicas.

Apoio ao governo para desenvolver estudos sobeena,tde modo a auxiliar a

compreensao da questao e intervir de forma efeiemficaz.

Avaliacdo de acdes que objetivem a erradicacaaxpwracao sexual infanto-

juvenil, com vistas a seu aperfeicoamento.

Consolidacdo de parcerias entre governo, ONGs @& geivado para, em

conjunto, agirem no combate a exploracdo sexualnsmo.

Criacao de lei especifica sobre exploracao sexaualnsmo.

Capacitacdo de empresérios do setor de turismaiecse refere a questdo da

exploracdo de criancas e adolescentes na cida@@dte Janeiro.

Sensibilizacdo da &area académica para a insercaternda nas grades das

faculdades de turismo, gerando debates e estudos.
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Sensibilizacdo dos poderes publicos municipal adest, que trabalham com o
turismo, para que se articulem com os o6rgdos queengelvem acbes de

combate a exploracdo de criancas e adolescentes.

Adocdo de medidas que inibam a entrada de héspedmmpanhados de

criancas que nao sejam 0s pais.

Realizagcdo de campanhas de conscientizacao stdmeao

Criacao de servicos de abrigo para criancas e smoites vitimas de violéncia

sexual.

Obtencdo de engajamento da populacdo vulneravehtivadade turistica,

proporcionando seu fortalecimento econdmico.

Investimento na educacao de criancas e adolescentes

Desenvolvimento de projetos de incluséo sociar@acas e adolescentes.

Conquista de maior fiscalizagdo e cumprimento dasas.

Punigc&o mais rigorosa de infratores.

Fortalecimento da rede de protecdo a crianca d@esxente.
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5. CONCLUSOES

Objetivou este trabalho analisar de que maneirdbsefvatorio de Inovacédo Social do
Turismo contribuiu para a prevencdo e o enfrentéonela exploracdo sexual de
criancas e adolescentes associada ao turismoisBaraevisou-se o referencial teérico

pertinente e analisou-se o Observatério como estadi@so.

Em relacdo ao referencial tedrico, abordado nawap?, foi especialmente importante
para o desenvolvimento deste estudo a definicdocdoseitos, o entendimento das
categorias de violéncia e a distincdo entre expimraexual, abuso sexual e pedofilia.
Com isso, foi possivel embasar a compreensao desoaspectos do fenbmeno da
exploracdo sexual de criancas e adolescentes quabsédadas ao longo do trabalho,
como as suas causas e a forma de atuacdo em ee@apldracdo. Entendendo esses
fatores, fica também mais palatavel compreendegue forma o setor turismo se
articula com a exploracdo sexual, se insere na dedexploracdo, como se pode
favorecer a exploracdo sexual por meio do turisno@rao proteger as criangcas e 0S

adolescentes da exploracédo sexual presente meias nessa area.

O marco legal, as politicas e as acdes de prevemg@urentamento da exploragcéao
sexual de criancas e adolescentes mostram a trajdtque ja foi realizado e apontam

0s caminhos que podem ser percorridos.

Reforca-se o entendimento sobre o Observatorimalatao Social do Turismo apos a
definicdo de um observatério e a identificacdo dasscaracteristicas, estrutura e
principais funcdes. A utilizacdo de um observat@ana estudar o tema da exploracao

sexual infanto-juvenil mostrou-se uma opcao adegu@dque, por meio deles, se torna
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possivel pesquisar, produzir e disseminar o contexto e as informacdes sobre o

tema, que ainda sdo escassos.

Com base em analises de resultados, conclui-se Qiservatorio tornou-se um espaco
em gue se congregam esforcos do governo, da academd Terceiro Setor e que
propicia a conexdo de pessoas — graduandos, pdsagrdos, mestrandos,
representantes de ONGs e professores de quatrdesidaasileiras, além do Distrito

Federal.

Além disso, identificaram-se e divulgaram-se eXpwias de instituicbes que

desenvolvem acdes socialmente responsaveis red@z@encom a prevencao e com o
enfrentamento da exploracdo sexual infanto-juvédim a disseminagdo dessas boas
praticas, € possivel, pois, estimular outras ingbes a adotarem acdes de

responsabilidade social similares.

A sistematizacdo conceitual, a producdo e a pr@dagae conhecimentos sobre a
exploragdo sexual de criangas e adolescentes adaoad turismo concretizaram-se
com a apresentacdo de trabalhos no CLAD, com eome®ilo de monografias e
dissertacGes, com a elaboracdo da matriz de mem@acbm a publicacdo de livros —
importantes contribuices, principalmente porquéalta de informacdo € uma das

principais queixas de quem estuda ou trabalha ctema.

O conhecimento na &rea da exploracdo sexual infamémil, especifico do turismo,
além de trazer contribuicBes tedricas, apresesiataglos de pesquisas exploratorias,
com informacfes relativas as formas de cooperagi@ @ enfrentamento da
problematica. Assim, relatam-se os problemas ifieatios nas pesquisas e mostram-se

sugestodes.
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Alguns desses resultados, por exemplo, demonstréatiaade iniciativas dos setores
publico e privado de turismo, voltadas para a e®gio sexual de criancas e
adolescentes. O pouco interesse pela questao gerdmsetor de turismo também foi
constatado nas pesquisas realizadas por trésrmsgiupos do Observatorio, visto que
0 contato com empresarios e organizacfes do sei@ tm retorno bastante
inexpressivo. Esse resultado serve de alerta paeaessidade de que se criem politicas

publicas e a¢des visando a sensibilizacdo do gaetorto as suas responsabilidades.

Vale lembrar que os resultados das pesquisas deréibdrio também apontaram para a
falta de esclarecimento do setor de turismo comcé® as acbes que poderiam ser
empreendidas no enfrentamento da exploracédo sagsatiada ao turismo. Acredita-se
que tanto os estudos de caso, presentes no liv@bdervatério, quanto as experiéncias
premiadas, publicadas no livro do Prémio, ajudeserssibilizar os principais atores do
setor de turismo, quanto as possibilidades de abyag estimulem-nos a adotar outros
tipos de acdo, na medida em que se apresentam lesedepprojetos que vao além de

campanhas e seminarios.

Cabe ressaltar que o conteudo produzido pelo Oheiw € original, pois 0s grupos
ndo basearam seus estudos tdo-somente em umabrbidBégrafica. Dessa forma, o
grupo de Brasilia utilizou trechos de matérias gbisticas sobre casos de exploracédo
sexual na regido Centro-Oeste, trazendo caraatadstspecificas da exploracdo sexual
daquela localidade, relacionada com o turismo degeA equipe de Manaus realizou
sondagem com agéncias de viagem e meios de hospedalgm de entrevistas com
gerentes de empresas de turismo. O grupo do Riamero utilizou uma abordagem
diferente, ao fazer entrevistas com prostitutgsesentantes do Executivo municipal,
legisladores, de empresarios de turismo e da agsmcide moradores de Copacabana,

conseguindo captar diferentes olhares sobre a&udstexploracdo sexual envolvendo
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criancas e adolescentes. A equipe de Salvadormigevestas com representantes do
CEDECA-BA, Sentinela, CHAME e PETI, que colaboranaumto com o relato de suas
experiéncias. Além disso, todos 0s grupos conmbuicom a realizacdo de um
diagnoéstico sobre a questdo da exploracao sexualialewas e adolescentes associada

ao turismo nas localidades estudadas.

E importante compreender que, apesar dos resultattbsagora alcancados pelo
Observatério e mesmo tratando-se de um projetoigan tia pouco mais de um ano, e
que, por isso mesmo, estad em fase de adaptacoehse avancar. Portanto, algumas

sugestbes podem e devem ser feitas.

Com relagdo ao Prémio Responsabilidade Social emsmio, recomenda-se a
ampliacdo de sua abrangéncia. Em funcdo da cordpldxi da problemética da
exploracdo sexual de criancas e adolescentes, itacsed que seria importante
identificar experiéncias de responsabilidade sadgalempresas, ONGs e também do
setor publico que nao se restrinjam tdo-somentn&entamento da exploracdo sexual
de criancas e adolescentes, mas que também semelaccom a analise da situacao, a
mobilizacdo e a articulagéo, a prevencao, o atesrttion a defesa e a responsabilizagao

e 0 protagonismo infanto-juvenil.

Apoés o esforgo de sistematizacao e disseminac&entm recomenda-se a realizacao de
estudos sobre indicadores para avaliar politicasoritorar a exploracdo sexual no
turismo, que é um dos objetivos de um observatd@®ssa seria uma importante
contribuicdo do setor de turismo para a area dstalr da crianca e do adolescente.
Ressalte-se a importancia dos indicadores no sedgdplanejar, avaliar e monitorar

politicas, estratégias, programas, metas ou acoes.



103

A continuacdo de estudos € fundamental, por issugere a parceria de profissionais
das areas de educacdo, saude, assisténcia sa@df, centre outros, ja que podem
oferecer importantes informacdes sobre as suas decatuacio. E importante ressaltar
que o enfrentamento do problema depende de ac@msetoriais e que € preciso
apresentar alternativas de vida a crianca e aoesclite vulneravel, como
oportunidades de educacdo e trabalho. Dai o emvehto desses profissionais ser

bastante relevante.

Além disso, seria importante a realizacdo, peloe®lagorio de Inovacdo Social do
Turismo, de outros estudos sobre temas relacionedims 0 turismo e seu impacto
social. Além da producédo de conhecimentos impatana area de turismo, os estudos,
sem duvida, contribuem para uma visdo mais ammecaaa questdo da exploracéo

sexual de criancas e adolescentes.

ApoOs a realizacdo desse estudo, entende-se tambéetessidade de se fazerem
proposicoes de pesquisas futuras para o tema daraxdo sexual de criancas e

adolescentes no turismo, a saber:

» Andlise da relacdo da exploracdo sexual com ontariscom o enfoque na
atividade econdmica, ja que a exploracdo sexuad esfacionada com a

economia preponderante no territorio.

= Exame da questdo da exploracdo sexual de criargdslescentes sob a dptica
do consumo e sua relacdo com o turismo, j4 queseste foi destacado por

atender as demandas consumistas mais imediatas.

» Avaliacdo de estudo sobre a pedofilia na interrsteerelacéo com a exploracao

sexual no turismo.
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= Analise da rede de protecdo da exploracdo sexsaheelacdo com a cadeia

produtiva do turismo.
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Quadro 7. Plano Nacional de Enfrentamento da Violéna Sexual Infanto-Juvenil

Objetivos

1. Identificar
causas/fatores de
vulnerabilidade e
modalidades de
violéncia sexual contra
criancas e adolescentes

2. Diagnosticar a
situacado e as condi¢des
do enfrentamento da
violéncia sexual pelo
governo e ONGs

3. Proceder ao
levantamento dos
recursos financeiros

Acdes Previstas Metas
1.1 Realizacdo de pesquisas Realizar cinco pesquisas regionais
quantitativas e qualitativas sobre violéncia sexual (uma em cada

regionais/focais sobre a incidéncia,regiao)
modalidades, causas/fatores da | Realizar cinco oficinas regionais corm

violéncia sexual: exploragao estudiosos do tema da violéncia
sexual comercial (trafico, turismo  gexyal (universidades, institutos de

sexual, pornograﬁag prostituicao) pesquisa, ndcleos e grupos de
e abuso sexual familiar e pesquisa)

extrafamiliar . . .
Realizar cinco pesquisas de

identificacdo e caracterizacdo do
perfil dos abusadores e das redes de
exploracé@o sexual comercial contra
criancas e adolescentes,
prioritariamente nos municipios de
maior incidéncia

Realizar cinco pesquisas, em
municipios estratégicos, privilegiando
0 método do “estudo de caso” para
compreensao da vulnerabilidade de
criancas e adolescentes a violéncia
sexual

2.1 Identificacdo das lacunas Realizar trés oficinas com
existentes no sistema de garantia profissionais diretamente envolvidos
de direitos, nas politicas sociais, hacom o enfrentamento da violéncia

legislacéo, nas redes de sexual, para levantamento de
enfrentamento e na metodologia denecessidades de investigacdo que
intervencédo aponte “desenhos de pesquisas” a

serem realizadas

2.2 Levantamento da estrutura | criar um canal direto de dendncias
fisica e dos recursos técnicos @ | (a5 falhas/lacunas nas politicas socais

materiais existentes paraa e nas redes de servicos, em nivel
implementacdo e manutencdo do gsiadual

sistema de garantia de direitos e d
rede de servicos especializados
para as vitimas da violéncia sexual

<’JI‘-?eaIizar cinco oficinas regionais para
identificar lacunas no sistema de
garantia de direitos e na legislacéo
relativa a violéncia sexual

Realizar um inventario nacional da
infra-estrutura fisica e recursos
técnicos e materiais necessarios e
disponiveis para implementacao e
manutencao do sistema de garantia|de
direitos e da rede de servicos
especializados para o enfrentamentc
da violéncia sexual

3.1 Levantamento das dotac¢des | Inventariar, nos &mbitos nacional,
orcamentdrias, fundos e recursos estadual e municipal, os recursos
financeiros, nos ambitos nacional, financeiros destinados a execucéo do
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Objetivos Acles Previstas Metas

necessarios a execucdo estadual e municipal para o Plano Nacional
do Plano Nacional de enfrentamento da violéncia sexual
Enfrentamento da
Violéncia Sexual contra| 3.2 Garantia de recursos
Criangas e Adolescentes orgamentérios da unido, estados|e
e inventariar os municipios e de outras fontes para
existentes a execucao do Plano Nacional de . N >
Enfrentamento da Violéncia destllnados a execuc¢do do Plano
Sexual contra Criancas e Nacional
Adolescentes Denunciar, onde houver,
insuficiéncia, cortes e desvios de
recursos financeiros para o
enfrentamento da violéncia sexual

Monitorar 0s recursos orgamentarios
federais, estaduais e municipais
destinados a programas de
enfrentamento da violéncia sexual

Informar e mobilizar a sociedade

civil, a midia e o Legislativo para a
aprovacado de recursos or¢camentarios
destinados a execugao do Plano
Nacional

Informar e mobilizar a sociedade para
contribuir com os Fundos de Direitos
da Crianca e do Adolescente

Divulgar, nos ambitos nacional,
estadual e municipal, as informacdes
relativas aos recursos financeiros

Assessorar e articular os Fundos

4. Avaliar o Plano 4.1 Criacdo de instrumentos de | Realizar uma oficina nacional para
Nacional contra a avaliacdo e de monitoramento do constru¢é@o de instrumentos e
Violéncia Sexual de Plano Nacional indicadores de avaliagao e
Criancas e Adolescentes monitoramento do Plano Nacional

4.2 Avaliagéo dos resultados € | gjstematizar, anualmente, os dados|de
obstaculos na execuc&o do Plano mgnitoramento do Plano Nacional,
Nacional por meio de uma consultoréa hog
gue procederd a avaliagdo do mesmo e
fard recomendacdes de ajustes e
adequacdes que se fizerem
necessarios

5. Veicular informacgdes| 5.1 Sistematizacdo das pesquisas Consolidar, ampliar, modernizar e
sistematizadas sobre a | realizadas, produ¢éo de dados atualizar o RECRIA, como banco de

violéncia sexual contra | estatisticos e consolidagdo de dados de carater nacional, com a
criancas e adolescentes ebancos de dados com base nas | implantacédo de cinco bancos de dados
seu enfrentamento informacdes de OG's, ONGs e no pais (um por regido)

agéncias internacionais que atuam

na area da violéncia sexual Produzir cinco manuais técnicos, corn

vista a socializacdo de dados e de

5.2 Disponibilizacao de recomendacdes

informacgdes para subsidiar o
CONANDA, os conselhos
setoriais e conselhos de direitos, as
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Objetivos Acles Previstas Metas

ONGs e outros organismos Produzir um relatério anual sobre a
situacao e o enfrentamento da

5.3 Disponibilizacdo ao governo | problematica no Brasil

brasileiro de informacg@es para

elaboracao de relatérios a serem

apresentados regularmente a

Convencao das Na¢des Unidas

Fonte: Comité Nacional de Enfrentamento a Violésaaual contra Criancas e Adolescentes, 2006.
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Observatorio
Cleaner Observatories

Global Urban Observatory
— UN-HABITAT

Instituto Observatorio
Social

Observatério Cidadao
Nossa Sao Paulo

Observatorio Ciudadano
del Desarrollo Local y la
Descentralizacion

Observatério da Cidadania

Observatério da Habitacao
da Cidade de S&o Paulo

Observatério da Imprensa

Observatério das
Metrépoles

Observatorio de Derechos
Humanos en el
MERCOSUR

Observatério de Favelas

Observatorio de Politica
Fiscal

Observatério de Politicas
Culturais

Observatério de Politicas
PUblicas Ambientais

Observatério de Turismo do
Parana

Observatério do Semi-Arido

Observatoério dos Direitos
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Quadro 8. Referéncias de observatoérios

Site

http://books.nap.edu/openbook.php?record_id=1165¢&p15

http://ww2.unhabitat.org/programmes/guo/

http://www.observatoriosocial.org.br

http://www.nossasaopaulo.org.br/observatorio

http://www.rdl.org.sv/

http://www.ibase.org.br

http://www.eclac.org/cgi-
bin/getProd.asp?xml=/publicaciones/xml/5/23935/RRB3amlI&xsl=/dma
ah/tpl-p/p9f.xsl&base=/tpl/top-bottom.xslt

http://www.observatoriogeensa.com.br

http://web.observatoriodasmetropoles.net/

http://www.lasociedadcivil.org/index2print.phtml2amticia&key=453

http://www.observatoriogeltes.org.br

http://www.pnud.org.ec/Proyectos/ECU_02_OPF.html

http://www.eca.usp.br/pesquisa/nuclpesqg/nucleo.htm

http://www.opalc.org.br

http://www.obsturpr.ufpr.br/

http://www.observatonedmiarido.org.br

www.direitoacidade.orfjdmaticas10.asp?cd_camadal=12&cd_camad



Observatorio

do Cidadao
Observatério Itat Cultural

Observatorio Regional de
Desarrollo Humano
(ORDHUM)

Observatorio Social

Rede de Observatorio de
Direitos Humanos

Social Watch
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Site

a2=69

http://www.itaucultualy.br/index.cfm?cd_pagina=2686

http://www.ucn.cl/noticias_ucn/reflejos/reflejos_ @0D03/pagl0.asp

http://www.observatoriosocial.com.ar

http://www.nevusp.org/observatorio

http://www.socialwatch.org

Fonte: elaborado pela autora.
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ANEXO llI
Quadro 9. Matriz de Metadados
TIPO
. DE METODOLO- | PERIODICI- ~
FONTE TITULO DATA PUBLI- GIA DADE INFS. COLETADAS LOCALIZACAO
CACAO
Programa Rede de C
o - ; Programa de conscientizagéo e
Ministério Turismo parceiros para a . SO ~ .
: . 2005 | Programa : ) continuo mobilizacdo de combate a Exploracdo www.brasilguemamaprotege.com.br
do Turismo| Sustentavel € operacionaliza- infantil
Infancia ¢do do Programa
Discussdes conceituais sobre violéncja;
fundamentos tedricos e metodolégicog da
avaliacdo de metodologias de intervencéo
Instituto Relatério L .o social; indicadores de a¢des sociais no .
WCE-Brasil Amis s/d Relatérig - unico ambito da educacao, satde, protecao, http://www.wcf.org.br/default.htm
alimentacéo, atividades remuneradas,
sociabilidade, participacéo,
oportunidades
Ministério Egtatuto da L Leis de protecdo a infancia e a .
: Crianca e do| 1990 | Estatuto - Unico P http://www.mj.gov.br/sedh/dca/eca.htm
da Justica adolescéncia
Adolescente
Rede
Secretaria Nacional de
: Identificacéo . Dados sobre criangas desaparecidas e
Especial de T Sistema ;
S e Localizagéqg . encontradas, por estado, por diversgs . .
Direitos : - de dados - continuo ; o : www.desaparecidos.mj.gov.br
de Criancas € motivos, entre eles, por trafico para fins
Humanos — e busca ~ )
Adolescentesg de exploracdo sexual comercial
SEDH .
Desaparecidos
— RedeSao
Secretaria | Sistema de . Dados diversos sobre violacdo de direjtos
: = Sistema . . ; . -
Especial de| Informagéo - de dados - continuo de criangas e adolescentes, por tipo, sexo, www.mj.gov.br/sipia
Direitos para a cor, faixa etaria e agente violador
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TIPO
. DE METODOLO- | PERIODICI- ~
FONTE TITULO DATA PUBLI- GIA DADE INFS. COLETADAS LOCALIZACAO
CACAO
Humanos — Infancia e
SEDH Adolescéncial
— SIPIA
Secretaria
Especial de Dados do Relatério| Recebimento de Dados sobre abuso e exploragdo sexual
Direitos : 2008 | Consoli- | denuncias por anual contra criancas e adolescentes no Brasil,  http://www.presidencia.gov.br/
Disque 100 -~
Humanos — dado telefone por regido e estado
SEDH
Carta
Magna
Convencao para as
Internacional criangas Define as prioridades e da as diretriz 2$1tto:/Avww.unicef.ora/brazil/pt/resourced
UNICEF sobre os 1989 | de todo o - unico para a protegdo das criangas e P ’ 019 P =
> ; .y 10120.htm
Direitos da mundo/ adolescentes e a garantia de seus dirgitos
Crianca Lei
interna-
cional
Protocolo Deqreto
Opcional a ”";‘C'O”a' . .
UNICEE Convencdo | 2004 n.° 5.007, ) i i WWW.un|cef.org/bra2|I/sowc_:2002/destaq
o de 8 de s/destaquel2/main.htm
dos Direitos
da Crianca marco de
2004
Relatério da Apresenta da_\dos Egraflc_osAe a_nallsefs)
) ~ sobre a situagéo da infancia e
Situagao da Pesquisa de adolescéncia no Brasil: sexo, renda
UNICEF Infanciae | 2003 | Relatérig d Unico o A ) : " http://www.unicef.org.br/
A campo familiar, etnia, género, grau de instrucgo
Adolescéncia ~ . o
o da mée, desigualdades regionais e do
Brasileiras .
meio urbano e rural
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_ Codigo de Fornece as diretrizes éticas para a pratica www.world-
OoMT Etica Mundial| 1999 | Cddigo do turismo mundial '&%urism.org/code_ethics/pdf/languages/ ra
do Turismo zil.pdf

Fonte: elaborado pela autora.



